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PRESENTACION



Enelafo 2020, la Universidad Santo To-
mas (usTA) celebro 440 afios de fundacion,
unaimportante trayectoriahistorica, enla
que la Universidad ha mantenido la tradi-
ciondearticularlaautoevaluacion, la pla-
neacién estratégica y la gestién, con el
proposito de avanzarensu consolidacion
como institucion de educacién superior
(1es) reconocida nacional e internacio-
nalmente por la excelencia en las distin-
tasdimensionesde suquehacer, enfocado
en lamejora continua.

Desde haceveinte afios, elcompro-
miso con la calidad llevo a la Universidad
a ser parte del Sistema Nacional de Acre-
ditacion (sNa), reconociendo la importan-
ciadeestesistemaensupropositodevelar
por el cumplimiento de los mas altos re-
quisitos de calidad de las IES colombianas.

Eneste contexto, lausTAarecibié la
Acreditacion Institucional Multicampus en
enerode 2016, mediante Resolucién 1456
de 2016, porun periodo de seis afios, ejer-
cicioqueimpulso el desarrollo de la Sede
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PRESENTACION

Principal Bogota, seccionalesy sedes en
el periodo 2015-2020.

En consecuencia, y de acuerdo
con los lineamientos vigentes, la Univer-
sidad presento ante el Consejo Nacional
de Acreditacion (cna), la solicitud volun-
taria derenovarlaacreditacioninstitucio-
nal multicampus en 2020 e hizo entrega
del Informe de Autoevaluaciény demas
anexos en febrero de 2021. Igualmente,
elaboré este documento sintesis, con el
proposito de dar una vision general del
procesoy susresultados.

Aprovecho para darmimas profun-
do agradecimiento a la comunidad toma-
sina por su compromiso permanente con
la calidad institucionaly el proceso de re-
novacion de la Acreditacion Institucional
de Alta Calidad Multicampus.

Fray José Gabriel
Mesa Angulo, O. P.
RECTOR GENERAL
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MISION Y VISION

Misidn institucional Vision institucional

La misiéon de la Universidad Santo To- En 2028, la Universidad Santo Tomas (us-
mas (UsTA), inspirada en el pensamien-  TA) esreferente internacional de excelen-
to humanistay cristiano de santo Tomas  te calidad educativa multicampus, por la
de Aquino, consiste enpromoverlaforma- articulacion eficaz y sistémica de sus fun-
cidénintegralde laspersonasenelcampo  ciones sustantivas, y es dinamizadora
de la educacion superior, mediante accio- de la promocion humanay la transforma-
nesy procesos de ensefianza, aprendiza- cion social responsable, en un ambiente
je,investigaciony proyeccionsocial, para  sustentable, de justiciay paz, en procura
que respondan de manera ética, creativa  del bien comun.

y critica a las exigencias de la vida huma-

nayesténencondicionesdeaportarsolu-

cionesa las problematicasy necesidades

de lasociedad.



PROCESOS IDENTITARIOS




Evangelizacion y cultura

Desde el caracter catélico de la usTa
se promueve una reflexién permanen-
te entorno al mensaje evangélico, con el
proposito de incentivar al interior de la
comunidad universitaria un dialogo entre
la fey las diversas disciplinas del saber,
que aportealaidentificaciony promocion
de losvalorestomasinosy lasvocaciones
humanas, para que todos los integrantes
de lausTAase destaquen porsucompromi-
soconlaviday con lasociedad (Politicas
y Lineamientos Multicampus de Evange-
lizaciony Cultura, Acuerdon.°02de 12 de
marzo de 2021).

15

PROCESOS IDENTITARIOS

Formacion humanista

El humanismo cristiano tomista es la
base del quehacer educativo de la us-
TA. Se constituye en la impronta de toda
la comunidad universitaria. De esta ma-
nera, considera esencial la formacidn
integral de la persona humana a traveés
del desarrollo de las funciones sustanti-
vasy propende por la consolidacion de la
cultura e identidad institucionales, para
asiaportarsolucionesalas problematicas
y necesidades de lasociedad y elambien-
te (Politicasy Lineamientos Multicampus
de Formacion Humanista, Acuerdo n°.
16 de 21 del octubre de 2020).



MODELO INSTITUCIONAL DE
GESTION UNIVERSITARIAY
FUNCIONES UNIVERSITARIAS
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MODELO INSTITUCIONAL DE GESTION UNIVERSITARIAY FUNCIONES UNIVERSITARIAS
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FIGURA1. Modelo Institucional de Gestion Universitaria
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Docencia

La Universidad Santo Tomés (usTa) rea-
liza un proceso propositivo e intencional
que responde a las necesidades de digni-
ficacion personaly profesional de los do-
centes tomasinos, al reunir su proyecto
devida personal con el Modelo Educativo
Pedagdgico (MEP) y el Proyecto Educativo
Institucional (PEI) de la usTA. El profesor,
como un actor protagonico en la forma-
cionde los estudiantes, “no esuntransmi-
sorde unsaberyahechoy definitivo, sino
un cooperador o auxiliar externo de la ac-
tividad racionaldel estudiante” (pel, 2004).
En este orden de ideas, el docente es lla-
mado aseragente creativoycriticoen las
dimensiones pedagdgica, cientifica, in-
telectualy cultural (Politicay Lineamien-
tos Multicampus de Docencia, Acuerdo
n.°15del 21 de octubre de 2020; Politica
y Lineamientos Multicampus de Desarro-
llo Integral Estudiantil, Acuerdon.®26 del
16 de diciembre de 2020).

Investigacion

Desde el Sistema Institucional de Inves-
tigacion de la usTA, los integrantes de la
comunidad universitaria se relacionan
e intercambian informacion de forma
permanente entre ellosy el medio, con el
objetivo de hacer posible el proceso mi-
sionaldeinvestigacion einnovacion en la
Universidad, como respuesta a las nece-
sidades locales y globales, en procura
de la articulacion permanente de la do-
cencia-investigacion y la proyeccion so-
cialconresponsabilidad, ética, capacidad
de respuesta e innovacion, pasion por el
trabajo, compromisoinstitucionaly dispo-
sicion de servicio (Politicay Lineamientos
Multicampus de Investigacion, Innovacion

o

y Creacion Artisticay Cultural, Acuerdon.
14 del 15 de octubre de 2020).

Proyeccion Socialy

Extension Universitaria

Como funcion sustantiva, la Proyeccion
Socialy la Extension Universitaria actua
como eje articulador de la relacion entre
laacademiayelmedioexterno, enprocura
de estructurar los procesos desde y hacia
un entorno internacional, nacional, regio-
naly local. Estose lograatravés del desa-
rrollode laslineas deaccionde Relaciones
interinstitucionales, Asesorias y consul-
torias, Educacion continua, Desarrollo
comunitario y Emprendimiento (Politica
y Lineamientos Multicampus de Proyec-
cion Socialy Extensién, Acuerdon.® 13 del
20 de octubre de 2020).

Bienestar Institucional

Desde el PEl (2004), la usTA compren-
de el bienestar como “el conjunto de las
cosas necesarias para vivir bien”, en es-
te sentido, el bienestar institucional tie-
ne como objetivo: “Crear un ambiente
propicio para que los miembros de la co-
munidad universitaria alcancen su pleno
desarrollo como personas humanas, me-
diante la ejecucion de las politicas orien-
tadas al desarrollo fisico, psicoafectivo,
espiritual, culturaly social” (Estatuto Or-
ganico, 2018), a través de la implementa-
ciondelsistemade bienestarinstitucional
y la definicidn de estrategias, programas
y proyectos innovadores encaminados
a mejorar la calidad de vida de la comu-
nidad tomasina y sus familias (Politica
y Lineamientos Multicampus de Bienes-
tar Institucional, Acuerdon.®27 del 16 de
diciembre de 2020).



Internacionalizacién
Laustacomprende lainternacionalizacion
comounproceso estratégico queincorpo-
raladimensioninternacionaleintercultu-
ral, expresados desde lamisiény lavision,
en las funciones universitarias, con el ob-
jetivo de propiciar una conciencia global
e intercultural a partir del respeto por la
diversidad, que permita responder a la
necesidad de formar ciudadanos y pro-
fesionales integrales, capaces de asumir
losretos de unasociedad del conocimien-
to global, enmarcada en el pensamien-
to humanista y cristiano de santo Tomas
de Aquino, orientados hacia la equidad
y la justicia social (Politicay Lineamien-
tos Multicampus de Internacionaliza-
cion, Acuerdon.® 19 del 19 de noviembre
de 2020).

Aseguramiento de la Calidad
ElSistema Institucionalde Aseguramiento
de la Calidad es el conjunto de principios,

19
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criterios, estructuras, procesos y meca-
nismos que fomentan el desarrollode una
culturaorganizacional; el Sistemaarticula
la planeacién, la evaluacién, la autorre-
gulacion, lagestion de calidad, la gestion
ambiental, el mejoramiento continuoy la
innovacion en las funciones universita-
rias, enbeneficio de laformacionintegral
con sentido critico, el desarrollo regional
y la responsabilidad social universitaria,
paradarrespuestaa los contextoslocales,
nacionales y globales a la luz del huma-
nismo cristiano tomista (Politicay Linea-
mientos Multicampus de Aseguramiento
de la Calidad, Acuerdo n.° 10 del 19 de
agosto de 2020).

Gestion Administrativa

Su funcion es la planeacién, desarrollo
y evaluacién de las acciones que respal-
dan la Misién de la usTa mediante el uso
efectivo de losrecursos (PEl, 2004).



PLAN INTEGRAL MULTICAMPUS
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PLAN INTEGRAL MULTICAMPUS (PIM) 2016-2028 Y AVANCES MULTICAMPUS (2015-2020)

EL Plan Integral Multicampus (Pim)
es el primer plan que integra a la Uni-
versidad Santo Tomds (usTA) con una vi-
sion proyectadaa 2028 bajo la modalidad

multicampus. El plan define seis lineas
de accidn estratégicas con objetivos cla-
rosy orientadores para el desarrollo ins-
titucional (figura 2).

( )

Gobierno consolidado y
fortalecido

J

2 3
Compromiso con el
proyecto educativo:

docentes co-construc-

tores de universidad pais
(N P /  \\

Proyeccion social e
investigacion
pertinentes

7

4

Fortalecimiento de las 5
regiones desde una Personas que
oferta académica de alta transforman sociedad
\ calidad multicampus y

6
Capacidad y gestién
institucional que logran
efectividad multicampus
| A J

Direccionarala USTA
segln lineamientos
misionales como
universidad inspirada
en el pensamiento
humanista-cristiano de

4 N\
Consolidar una
comunidad docente de
alta calidad,
comprometida con el
desarrollo humanoy
social de las regiones

Focalizary articular la
investigaciony la
proyeccion social de la
USTA con pertinencia,
visibilidad e impacto
regional, nacionaly

Tomas de Aquino, en la del pais, en ambientes global. potenciando fortalezas para que los aseguramiento de la
formulaciény sustentables de justicia y aprovechando estudiantes y los calidad, gestion,
aplicacion de las y paz e impulsada desde recursos, experiencias y graduados generen el informaciony
politicas y la toma eldesarrollo del oportunidades impacto significativo comunicaciones de la
decisiones sostenibles, proyecto de formaciony regionales. para la transformacion USTA.
desde el modelo vida que propone la de la sociedad.
multicampus, asi como universidad.
su compromiso con el
desarrollo del paisy la
region.

| / U /A /A / \\ A J

4 \
Asegurar los recursos
necesarios para
garantizar los procesos
misionalesy la
efectividad de los
sistemas de

Consolidary diversificar
la oferta académica de
alta calidad
multicampus, en sus
modalidades, nivelesy
metodologias,

Dirigir los esfuerzos
institucionales al logro
de una formacion
humanaintegral, con
pertinencia social, que
proporcione los medios

Operativamente se concreta a través de tres planes generales de desarrollo, liderados por el rector generaly los rectores de
seccionales y sedes, en cuya formulacion son integradas las acciones definidas en los planes de mejoramiento, resultado de

los procesos de autoevaluacion y autorregulacion institucional

Plan Generalde
Desarrollo 2016-2019

N

Plan Generalde
Desarrollo 2020-2024

Plan General de
Desarrollo 2025-2028

N

FIGURA2. Plan Integral Multicampus

4 N\ [ AW 4 )
* Modelo Institucional de * Proyecto Educativo «Sistemas Integrados de
Gobierno Multicampus-Esta- Institucional (2004) y proceso Gestion
tuto Organico de actualizacion en curso 2020
i . *Implementacion planes
* Cdédigo de Buen Gobierno * Sistema Académico Integrado maestro de desarrollo fisico
Sistema Integrado de Proyectos de investigaciony
Informacion Multicampus proyeccion social multicampus * Proyecto ERP-Oracle
(SliM)
¢ Implementacion Programa de
* Politicas y lineamientos Acompafiamiento Integral al
multicampus actualizados Docente (PAID)
2020
e Sistema de Evaluaciony
Aprendizaje
\. /  \\ J \ J

FIGURA3. Principales avances del Plan Integral Multicampus (PIM) 2016-2028
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Gobernanza multicampus

Modelo institucional de

gobierno multicampus

Actualizacion del Estatuto Organico rati-
ficada por el Ministerio de Educacion Na-
cional, mediante Resolucion n.® 11226
del 13 de julio de 2018 y promulgada
por el Consejo de Fundadores, mediante
Decreton.°98del 8 de agosto de 2018.

Cddigo de Buen Gobierno

La Rectoria General de la Universidad
Santo Tomas (usTA) presentd al Conse-
jo de Fundadores el Codigo del Buen Go-
bierno, luego de realizar los diferentes
tramites internos. Fue aprobado median-

te Decreto del Consejo de Fundadores n.
216 del 28 de abril de 2021.

Sistema Integrado de Informacion
Multicampus (s1IM)

ElsimM es el conjunto de estrategias, he-
rramientas y metodologias enfocadas
en la administracion y transformacion
de los datos en informacion, con el pro-
positode crear conocimiento para apoyar
latomadedecisiones dentrode la Institu-
cion. Graciasa este Sistema, se consolidd
unrepositorio unico de datos cuya funcién
esintegrary consolidar todas las fuentes
de informacién de la Universidad. El re-
positorio esta soportado en la aplicacion
Qlik Sense, que asuvez permite, de forma
graficay amigable, la visualizacion de la
informacion estadistica institucional.

Politicas y lineamientos
multicampus actualizados a 2020
En los dltimos cinco afios se actuali-
zaron y aprobaron 19 politicas y linea-
mientos multicampus de: Investigacion

e Innovacion, Proyeccion Socialy Exten-
sion, Aseguramiento de la Calidad, Len-
guas Extranjeras, Internacionalizacion,
Posgrados, Formacién Humanista, Cien-
cias Basicas, Desarrollo Integral Es-
tudiantil, Desarrollo Integral Docente,
Gestién Documental, Bienestar Ins-
titucional, Centro de Recursos para
el Aprendizaje y la Investigacion (cral),
Evangelizaciony Cultura, Talento Humano,
Egresados, Tecnologias de laInformacion
y la Comunicacion (1ic), Comunicaciones
y Educacién Virtual.

Proyectos académicos

Proyecto Educativo Institucional
(PEI) 2004 y proceso de
actualizacion en curso 2020

Como parte del Plan General de Desarro-
llo (P6D) 2020-2024, se definio la estrate-
gia"1.2.2. Proyecto Educativo Institucional
(PEI) actualizado y aprobado”, para la cual
se consolido una comision de directivos
y docentes que iniciaron con la revision
y propuesta de ajustesdeldocumento. Es-
te se entregara para revisién de los con-
sejosenjuniode 2021.

Sistema Académico

Integrado (sAr)
Conlaimplementacién delsal, se unifica-
ron 26 programas académicos con igual
denominacién, gracias a lo cual se han
potencializado las buenas practicas,
se han generadoinvestigaciones conjun-
tas, se han fusionado grupos de investi-
gacion para la construcciéon de nuevo
conocimiento desde las fortalezasy ex-
perticias de los investigadores tomasi-
nos delpais, se hanunido esfuerzos para



el desarrollo de estrategias de proyec-
cion social, se han disefiado ofertas
con ciclos comunes para dobles vy tri-
ples programas, y se han aprovechado
los convenios de internacionalizacién pa-
ra el desarrollo académico, entre otros
logros.

Proyectos de investigaciony
proyeccion social multicampus

e Definicion de los campos de accién
y ocho focos de investigacion: Dere-
chos Humanos, Ciudadaniay Cons-
truccion de Politica Publicaeny para
Escenarios de Paz, Desarrollo Tec-
nolégico con Apuesta Social, Salud
Publica: Ambientesy Vida Saludable,
Desarrollo Ambiental y Sostenible,
Desarrollo Urbano y Regional, Cam-
bio Educativoy Social desde la Mul-
ti e Interculturalidad y Pensamiento
Filosofico.

e Modelo de Vigilancia Tecnolégi-
ca e Inteligencia Estratégica. Eva-
luacion de nuevos programas
académicos.

e Repositorioinstitucional: divulgacion
de la produccién académica institu-
cional, con mas de19 000 registros.

e Observatorio de Bibliometriay Cien-
ciometria, ventana de observacién
y gestionde lainformacion cientifica.

e RutaNInnovacion USTA.

Implementacion del Programa

de Apoyo Integral al Docente

ELl PAID cuenta con dieciocho espacios
y servicios que, de manera articulada,
desarrollan las funciones universitarias
en pro de la carrera docente; el progra-
ma tiene como objetivo ofrecer a los pro-
fesores diferentes espacios y servicios
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que favorezcan su proyecto de viday po-
sibiliten su articulacién con el PEI.

Sistema Institucional

de Evaluacion de los

Aprendizajes (SEA)

El sea es el conjunto de actores, proce-
sos, recursos didacticos, evaluativos
y estrategias, que posibilita el analisis
y latoma de decisiones enrelacion con el
estadodedesarrollo de las competencias
de los estudiantes, a partir de los perfi-
les de formaciény egreso de los progra-
mas académicos y las dimensiones de la
accion humana declaradas por la USTA.
A partir de suimplementacion, se ha lo-
grado la formacién de los docentes,
laimplementacion del formato syllabus
actualizado y la formulacion de resulta-
dos de aprendizaje.

Sistemas integrados de gestion

El Sistema Integrado de Gestién orienta
la articulacion de las actividades necesa-
rias paradarcumplimiento a losrequisitos
de los sistemas de Gestion de la Calidad,
Ambientaly Seguridad y Salud en el Tra-
bajo (ssT). Ensuimplementaciénse ha lo-
grado revisary analizar los diagnosticos
delSistemade Gestion Ambientaly de ssT,
la seleccion de la herramienta de diag-
néstico, para identificar las brechas en el
sistema de gestidn de la calidad, el diag-
néstico1so21001:2019 y laaplicaciondela
encuesta de percepcion de los sistemas
de gestion de la Universidad.

Implementacion de planes
maestro de desarrollo fisico

Los planes maestro se construyeron
a partir de la identificacién en tiempo
y espacio de las instalaciones existentes
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yde losdiversosrequerimientos de areas
de los programas académicos, tales como
laboratorios, zonas de estudio, oficinas
para docentes, entre otros, que afectan
las proyecciones de crecimiento.

Proyecto ERP-Oracle
Enelafio 2018, se adquirio e implemen-
to la plataforma Oracle, una herramienta

tecnoldgica que permite registrary auto-
matizar la informacion de la gestién ad-
ministrativay financiera de la Universidad,
dentro de la cual se encuentra el modu-
lo de servicio a usuarios, autoservicio
y reconocimientos, sugerencias y que-
jas (rsa) dentro de la cual se encuentran
los modulos.



LA USTA EN CIFRAS
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Programas académicos 2020-2

M Pregrado M Especializacién [ Maestria Bl Doctorado

FIGURA 4. Programas académicos ofrecidos 2020-2
Fuente: Direccion Nacional de Planeacion, Desarrollo e Informacion Institucional.
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Fuente: Direccion Nacional de Planeacion, Desarrollo e Informacion Institucional.
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Acreditacion de programas
20211

LausTtAcuentaconel 47 % de sus progra-
masacreditados, deltotalde acreditables.

Bogotd, Medelliny 519%
Villavicencio (SNIES 1704) °
Bucaramanga (SNIES 1705) 46.67%

FIGURA 6. Porcentaje de programas acreditados 2021-1por c6digo SNIES
Fuente: Unidad de Gestidn Integral de la Calidad Universitaria.
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y Villavicencio (SNIES 1705)
(SNIES 1704)

FIGURA7. NUmero de programas acreditables en proceso de acreditaciéon2021-1
Fuente: Unidad de Gestidn Integral de la Calidad Universitaria.
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FIGURA 8. NUmero de estudiantes matriculados en Sede Principal Bogota, seccionalesy
sedes2020-2
Fuente: Direccion Nacional de Planeacion, Desarrollo e Informacion Institucional.

M Pregrado M Especializacion M Maestria B Doctorado

FIGURA 9. NUmero de estudiantes matriculados por nivel de formacién a nivel nacional, 2020-2
Fuente: Direccion Nacional de Planeacidén, Desarrollo e Informacion Institucional.
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FIGURA10. NUmero de graduados en Sede Principal Bogotd, seccionalesy sedes (1970 a2020-2)
Fuente: Direccion Nacional de Planeacion, Desarrollo e Informacion Institucional.
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FIGURAT1. Nimero de graduados por nivel de formacion (1970 a2020-2)
Fuente: Direccion Nacional de Planeacidén, Desarrollo e Informacion Institucional.
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FIGURA12. NUmero de docentes en Sede Principal Bogota, seccionalesy sedes2020-2
Fuente: Direccion Nacional de Planeacion, Desarrollo e Informacion Institucional.
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FIGURA13. Distribucién de docentes por tipo de contratacion a nivel nacional
Fuente: Direccion Nacional de Planeacioén, Desarrollo e Informacion Institucional
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Grupos de investigacion

35

30
25
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Numero de grupos

Al A B c Avalados

FIGURA14. Clasificacion grupos de investigacién 2020
Fuente: Direccion Nacional de Investigacion e Innovacion.

Proyeccidn Social y Extension
Universitaria

Relaciones interinstitucionales multicampus
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Educacion continua multicampus
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Asesorias y consultorias multicampus
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Numero de proyectos y actividades por estrategia

FIGURA15. NUmero de proyectosy actividades por estrategias de Proyeccidn Socialy
Extensién2015-2020

Fuente: Direccion Nacionalde Proyeccién Socialy Extensién.
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Total de proyectos o actividades:

7868

Total de beneficiarios:

1097308

M Asesorias y Consultorias multicampus Hl Desarrollo Comunitario

B Educacion Continua multicampus multicampus

. L B Emprendimiento multicampus
[ Reaciones Interinstitucionales

multicampus

FIGURA16. Distribucién de beneficiarios por proyectosy actividades seguln las estrategias
de Proyeccion Socialy Extension 2015-2020
Fuente. Direccion Nacional de Planeacion, Desarrollo e Informacion Institucional
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FIGURA17. Total de movilidades entrantes y salientes 2015-2020
Fuente: Direccion Nacionalde Planeacion, Desarrollo e Informacion Institucional.
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FIGURA18. Distribucién de movilidades por Sede Principal Bogota, seccionalesy sedes

Fuente: Direccion Nacional de Planeacion, Desarrollo e Informacion Institucional.
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Fuente. Direccion Nacional de Planeacion, Desarrollo e Informacion Institucional
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105778;12%

98660;44%

406137;44%

M Cultura [ Deporte @ Salud

FIGURA20. Distribucion de participaciones por areas de Bienestar Institucional

Fuente: Direccion Nacional de Planeacion, Desarrollo e Informacion Institucional.
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FIGURA21. Distribucién de participaciones por areas de Bienestar Institucional
Fuente: Direccién Nacional de Planeacién, Desarrollo e Informacién Institucional.
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La autoevaluaciéon en la Universi- e Promoverlaconstruccién de conoci-

dad Santo Tomas (usTa): miento colectivoentornoalacalidad
institucional.

Esunaoportunidad paraaprenderde la e Promover espacios de reflexion co-
propia experiencia, su naturaleza cicli- legiada sobre la capacidad insti-
ca hace partir de la planeacién, obser- tucional para atender los cambios
vando su desarrollo, para volveraella dinamicos del contexto, en el cum-
en procura de contraste y rectificacion. plimiento de los fines misionales.
La evaluacidn se constituye en un ejer- e Aportar a la toma de decisiones
cicio valorativo para identificar los es- con fines de planeacioén, gestion
tados de los procesos internos, con el y mejoramiento.
findetomardecisiones de mejoramiento e Lograrelreconocimientodelacalidad
cualitativo y cuantitativo, o de estable- de los servicios educativos presta-
cerestrategias parafortaleceraspectos dosporlaUniversidad porparte dela
débiles. (usTa, 2004, p. 15) sociedad y el Estado, a través de los
procesos de registro calificado y de
Propositos: acreditacion de alta calidad.
e Consolidar la cultura de la autoeva-

luaciény la autorregulacion.

— @

Octubre-marzo
2019

Ajuste proceso de
autoevaluacion y auto-
rregulacion institucional

D Metaevatuacion

—@

Junio
2020

Apartir de referentes
externos e internos
de calidad

Ponderacién de

b factoresy

caracteristicas

—©n

Abril-agosto
2020

Encuesta con escala de
valoracién de 1a 5, aplicada
a 6071 estudiantes, 610
docentes, 456 administrati-
vos, 4082 egresados,
174 empleadores y
115 aliados estratégicos

Aplicacién de
b encuestas de

apreciacion

Aplicativo institucional de autoevaluacion

N

Abril-agosto
2020

Rubricas con una escala de
valoracién de 1a 5, encami-
nadas a orientar una
calificacion integral de cada
caracteristica, a partir de sus
aspectos particulares, y sobrg
la base de criterios de
valoracién

Octubre
2020

Para efectos de la obtencién
de las valoraciones finales,
los resultados de la encuesta
de apreciacion contaron con
un peso del 40%y la
evaluacién documentaly
estadistica de un 60 %. Una
vez obtenido el resultado

final, se aplicé la pondera-
cién establecida para cada
factory caracteristica

Triangulacion de

Octubre
2020

Analisis de resultados y
elaboracion de juicio
global de calidad para

cada factor, por parte de la
Junta Técnica, en conjunto
con equipos nacionales
que lideran cada uno de
procesos (138 colabora-
dores)

Anélisis de resultados
y construccion de

Octubre-diciembre
2020

Estructuracién del Informe
de Autoevaluacion
Multicampus y de la Sede
Principal Bogota, secciona-
lesy sedes

Construccion del
Informe de

O @

Noviembre-diciembre
2020

Articulacion de las
estrategias de mejora con
elPlan General de
Desarrollo 2020-2024, Plan
Integral Multicampus,
estandares Cinda, Norma
1S0 9001:2015y factores
calidadvaloracion

Autoevaluacién 4

resultados
y) 4

juicios de valor

Aplicativo institucional de autoevaluacion

FIGURA22. Proceso de autoevaluacioninstitucional con mirasalarenovacion de la
acreditacioninstitucional multicampus
Fuente: Junta Técnica Nacional.
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Autorregulacion

En el proceso de autoevaluacion se con-
solido un informe de autorregulacidn,
en el cual se tuvieron en cuenta las reco-
mendaciones multicampusy parala Sede
Principal Bogota (modalidades presen-
cialy a distancia), seccionales y sedes,
de los pares académicos en la visita
de evaluacion externarealizada en 2015.
Este informe se puede consultar en: ht-

tps://vivelareacreditacion.usta.edu.co/

images/documents/Anexo 2 Infor-

meAutorrequlacion.pdf

Metaevaluacion
En 2019, después de cinco afios de aplica-
ciondelmodelo de autoevaluacién, se con-
siderdimportanteimplementarunproceso
de metaevaluacion, con el objetivo de rea-
lizarlos ajustes necesarios, en concordan-
cia con las regulaciones expedidas por el
Ministerio de Educacion Nacional (MEN),
en el Decreto 1330 de 2019 y el Acuerdo
02 de 2020 del Consejo Nacional de Edu-
cacién Superior (cesu). En este proceso
también se consideraron las necesidades
internas en torno al Sistema de Asegu-
ramiento de la Calidad (siac) y las pers-
pectivas internacionales derivadas de la
participacion de la Universidad en el pro-
ceso de acreditacion internacional con el
Instituto Internacional para el Asegura-
miento de la Calidad (1ac), del Centro In-
teruniversitario de Desarrollo (Cinda).

A traves del proceso de metae-
valuacion se identificaron las fortalezas,

aspectos de mejoray ajustes en torno a
las siguientes cuatro categorias: funda-
mentos conceptuales del modelo, apli-
cacion de los fundamentos conceptuales
en las practicas cotidianas de la institu-
cion, componentes de la evaluaciony ca-
racteristicas parajuzgar la calidad de la
evaluacién.

Los resultados de la metaeva-
luacidn se tuvieron en cuenta para rea-
lizar los siguientes ajustes al modelo de
autoevaluacion:

e Cambio en la escala de valoracion
de1-10a1-5.

e Evaluacion por caracteristicas y no
porindicadores.

e Encuestas de apreciaciény evalua-
cion estadisticay documental con la
ayuda de equipos evaluadores (atra-
vés de rdbricas).

e Losresultados de la encuesta tie-
nen un peso del 40 %y lo documen-
taly estadistico del 60 % (antes 30 %
y 70 %).

e Articulacion entre los factores y el
Modelo Institucional de Gestion Uni-
versitaria (tabla1).

e Actualizaciondelaplicativode acuer-
do con los ajustes metodolégicos
delproceso de autoevaluacion.

e Plan de autorregulacion articulado
con el Modelo Institucional de Ges-
tion Universitaria, el Plan General
de Desarrollo y el Sistema de Ges-
tion de Calidad (1ac-Cinda).


https://vivelareacreditacion.usta.edu.co/images/documents/Anexo_2_InformeAutorregulacion.pdf
https://vivelareacreditacion.usta.edu.co/images/documents/Anexo_2_InformeAutorregulacion.pdf
https://vivelareacreditacion.usta.edu.co/images/documents/Anexo_2_InformeAutorregulacion.pdf
https://vivelareacreditacion.usta.edu.co/images/documents/Anexo_2_InformeAutorregulacion.pdf
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TABLA1. Relacidn entre los niveles estructurales del Modelo Institucional de Gestion
Universitariay los factores para acreditacion del Consejo Nacional de Acreditacion (cNa)

Nivel estructural Factor de acreditacién asociado

1. Misiény proyecto institucional

5. Visibilidad nacional e internacional

Superestructura
8. Procesos de autoevaluaciony autorregulacion

9. Bienestarinstitucional

2. Estudiantes

3. Profesores

Estructura 4. Procesosacadémicos

6. Investigaciony creacidn artisticay cultural

7. Pertinencia e impacto social

10. Organizacion, gestiony administracion

Infraestructura 11. Recursos de apoyo académico e infraestructura fisica

12. Recursos financieros

Fuente: Informe de Autoevaluacion Institucional, 2020.

Ponderacion por factores
Para la ponderacién de los factoresy ca-

y Vision institucionales, el Estatu-
to Orgéanico (2018); el Proyecto Edu-
racteristicas se consideraron los siguien- cativo Institucional (2004); Modelo

tesreferentes de calidad: Educativo Pedagogico Institucional

Contexto externo nacional e inter-
nacional: la Constitucion Politi-
ca de Colombiay la Politica Publica
y normatividad de Educacion Su-
perior, la Unesco-lesaLc, la Orga-
nizacion para la Cooperacion y el
Desarrollo Econdmico (ocpE), Cinda,
QS Stars y Objetivos de Desarrollo
Sostenible (oDps).

Contexto interno: la naturaleza
e identidad institucional, la Misién

(2010); el Plan Integral Multicampus
(2016-2028); los planes generales
dedesarrollo: 2016-2019y 2020-2024;
los compromisos derivados del pro-
ceso de Acreditacion Institucional
Multicampus 2016 y la acreditacion
internacionaliac-Cinda (2019).

Con base en los referentes de ca-

lidad establecidos, se definio la pondera-
cion planteada en latabla 2.
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TABLA2. Ponderacion por factoresy caracteristicas para la autoevaluacion institucional 2020

. Factor de acreditacion Peso i Peso
Nivel estructural . . Caracteristicas .
asociado relativo relativo
C.1.Coherenciay pertinencia de la mision 30 %
1. Misiony proyecto 10% C.2. Orientacionesy estrategias del Proyecto Institucional 30%
institucional C.3.Formacionintegraly construccién de comunidad 00
académicaen el Proyecto Institucional 40
o . C.15. Insercion de lainstitucion en contextos académicos o
?'V'S'b'l!dad nacionale 8 % nacionales e internacionales 557
internacional . :
Superestructura C.16. Relaciones externas de profesoresy estudiantes 45 %
C.21.Sistema de autoevaluaciony autorregulacion 40 %
8.Procesos de : - — .
autoevaluaciony 6% C.22.Sistemadeinformacién 35%
autorregulacion C.23. Evaluacidnde directivas, profesoresy personal e,
administrativo >
. Bienestar . . , L
? . 7% C.24. Estructuray funcionamiento del bienestarinstitucional 100 %
institucional
C.4.Deberesyderechos de los estudiantes 20%
2. Estudiantes 10 % C.5.Admisiony permanencia de estudiantes 50 %
C. 6.Sistemas de estimulosy créditos para estudiantes 30 %
C.7.Deberesyderechos del profesorado 10 %
C. 8. Planta profesoral 30 %
3. Profesores 10 % C.9.Carreradocente 30%
C.10. Desarrollo profesoral 20%
C.11. Interaccién académica de los profesores 10 %
Estructura
C.12. Politicasacadémicas 30 %
. . . . . o
4. Procesos académicos 1% C.13. Pertinenciaacadémicay relevancia social 40 %
C.14. Procesos de creacion, modificaciony extension de 0%
programas académicos 307
6. Investigaciony C.17. Formacion para la investigacion 50 %
creacionartisticay 9 % o .
cultural C.18. Investigacion 50 %
7. Pertinencia e impacto " C.19. Instituciony entorno 60 %
. 9o
social C. 20. Egresados e institucion 40 %
10. Organizacion, C.25. Administraciony gestion 30%
gestiony 6% C.26. Procesos de comunicacion 30 %
administracion C.27. Capacidad de gestion 40 %
Inf truct .
niraestructura 1. Recursos de C.28. Recursos de apoyo académico 50 %
apoyo académicoe 7% . .
infraestructura fisica C.29.Infraestructura fisica 50 %
12. Recursos financieros 7% C.30. Recursos, presupuestoy gestién financiera 100 %

Fuente: Informe de Autoevaluacion Institucional, 2020.



Participacion de actores

en encuestas de apreciacion

En coordinacién con el cronograma ins-
titucional, se dispusieron en el apli-
cativo institucional de autoevaluacion
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las encuestas de apreciacién para su di-
ligenciamiento en linea por parte de la
totalidad de estamentos multicampus de-
finidos (tabla 3).

TABLA3. Total de participaciones por estamentos en las encuestas de apreciacion 2020

Estamento

Tipo de muestreo

Encuestas
aplicadas

Estudiantes (espacios
académicos)

Estratificado: 95 % nivel de
confianzay 4% margen de error

460 (espacios
académicos)
6071 (encuestas)

Estratificado: 95 % nivel de

Docentes ) 610
confianzay 3% margendeerror
Conveniencia: se propuso el 20 %

Egresados de los egresados en los ultimos 4082
cinco anos
Estratificado: 95 % nivel de

Administrativos ) 95 456
confianzay 3% margende error

Directivosacadémicos Censal 174

Directivos administrativos Censal 93
Conveniencia: serealizé un listado

Empleadores 174
propuesto por las facultades

. - Conveniencia: serealiz6 un listado

Aliados estratégicos 15
propuesto por las facultades

Total 1775

Fuente: Informe de Autoevaluacion Institucional, 2020.

Participacion en evaluacion
documental y estadistica

La evaluacion documental y estadisti-
ca se ejecuto a nivel multicampus, en la
Sede Principal Bogota, seccionales y se-
des, e incluyd la revision previa de los
evaluadores de las evidencias documen-
tales, lainformacion estadisticay, através
dedidlogoyargumentacion, se calificaron

cada unade las caracteristicas por factor,
con constancia en las actas correspon-
dientes. Los resultados se consignaron
en elaplicativo institucional.

Enesta evaluacion se conté con la
participacion de 569 evaluadores (direc-
tivos academicos, administrativos, es-
tudiantes, docentesy egresados) a nivel
multicampus (tabla 4).
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TABLA 4. NUumero de evaluadores por Sede Principal Bogota, seccional o sede

Sede Principal Bogota, seccional o sede Numero de evaluadores
Sede Principal Bogota 157
Seccional Bucaramanga 147
Seccional Tunja 85
Sede Medellin 84
Sede Villavicencio 96

Fuente: Informe de Autoevaluacidén Institucional, 2020.



RESULTADOS DEL PROCESO DE
AUTOEVALUACION: FORTALEZAS
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El Informe de Autoevaluaciény usta.edu.co/index.php/acreditacion/

los anexos resultado se pueden con- informe-de-autoevaluacion

sultar en: https://vivelareacreditacion.

TABLAS. Resultados de autoevaluacion por factor

Factor

Valoracion 2015

Valoracién 2020

Factor1. Misiony proyecto institucional

8.8
Cumple en alto grado

4.8
Cumple plenamente

Factor2. Estudiantes

8.2
Cumple en alto grado

4.2
Cumple en alto grado

Factor3. Profesores

7.8
Cumple en alto grado

4.5
Cumple en alto grado

Factor4. Procesos académicos

8
Cumple en alto grado

4.5
Cumple en alto grado

Factor 5. Visibilidad nacional e
internacional

7.4
Cumple enalto grado

4.3
Cumple enalto grado

Factor 6. Investigaciony creacion
artisticay cultural

7.5
Cumple en alto grado

4.3
Cumple en alto grado

Factor7. Pertinencia e impacto social

7.8
Cumple enalto grado

4.4
Cumple enalto grado

Factor 8. Autoevaluaciény
autorregulacion

7.8
Cumple en alto grado

4.3
Cumple en alto grado

Factor9. Bienestarinstitucional

8
Cumple en alto grado

4.6
Cumple plenamente

Factorio. Organizacion, gestiény
administracion

8.1
Cumple enalto grado

4.6
Cumple plenamente

Factor11. Recursos de apoyo académico e
infraestructura fisica

7.6
Cumple en alto grado

4.4
Cumple en alto grado

Factor12. Recursos financieros

8.7
Cumple en alto grado

4.4
Cumple en alto grado

Valoracion total

8
Cumple en alto grado

4.4
Cumple en alto grado

Fuente: Junta Técnica Nacional, 2020.

Fortalezas

Factor 1. Misién y proyecto
institucional

Actualizacion de politicas y linea-
mientosinstitucionales multicampus.
Actualizacion del Estatuto Orga-
nico, que genera una estructura

que favorece la consolidacién
del modelo multicampus.

La pertinencia del Proyecto Educa-
tivo Institucional (PEI) se sustenta
en la calidad de los programas aca-
démicos, la presencia nacionaly el
relacionamiento con los territorios
y sus problemaéticas.


https://vivelareacreditacion.usta.edu.co/index.php/acreditacion/informe-de-autoevaluacion
https://vivelareacreditacion.usta.edu.co/index.php/acreditacion/informe-de-autoevaluacion
https://vivelareacreditacion.usta.edu.co/index.php/acreditacion/informe-de-autoevaluacion
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e Estructuras multicampus que pro- e Amplia oferta de programas
mueven la sinergiay el trabajo cole- en modalidad abierta y a distancia,
giado de lasfunciones universitarias. que favorece el acceso a la educa-

e Procesosyresultados de lainvesti- ciénsuperior en zonas rurales.
gacion e innovacion y de la Proyec- e Existenciaydiversificacion de lineas
cion Socialy Extension, en términos de financiacién, asi como actuali-
deunmayorrelacionamiento con los zacion del Reglamento de Auxilios
territorios en los que la usTA hace y Descuentos.
presenciay su contribucion al desa-
rrollo social y ambiental. Factor 3. Profesores

e Sedestaca la formulacidon, aproba- e Existencia, actualizaciéon e imple-
cion e implementacion de la politica mentacion de la politica y linea-
ambiental, como parte del Sistema mientos multicampus que orientan
Interno de Aseguramiento de la Ca- eldesarrollointegral docente.
lidad (s1ac). e Existencia, aplicaciényactualizacion

e |dentificaciéondeloscamposdeaccion del Estatuto Docente.
social y ambiental, a partir del reco- e Participacion docente en los cuer-
nocimiento de las capacidadesy for- pos colegiados y en los comités
talezas institucionales en Docencia, que orientan el desarrollo de las
Investigaciény Proyeccion Social. funciones universitariasy en el Co-

mité Curricular Ampliado, de carac-
Factor 2. Estudiantes ter multicampus.

e Formulacioneimplementacionde la e Incremento del 34 % en la vincula-
politica deinclusion. cion de docentes con contratos a do-

e Fortalecimientodelperfilde los pos- ce meses.
tulantes a cargos de representacion e La Institucion ofrece una forma-
estudiantil, que exige un mayor com- cion permanente en diversas areas
promiso por parte de los aspirantes. de conocimiento.

e Consolidacion del Sistema Nacional e Incremento en la formacidn posgra-
de Desarrollo Integral Estudiantil. dualdelosdocentes, especialmente

e Disefio de un aplicativo interno pa- enelnivel de maestria.

rala medicion, seguimiento de la de-
sercion, permanenciay graduacion.  Factor 4. Procesos académicos

Articulacién de los servicios de bien- e Impronta del humanismo cristia-
estarinstitucional, pastoral univer- no tomista que orienta los procesos
sitaria y la Unidad de Desarrollo académicosy su gestion.

Integral Estudiantil (Udies), que con- e Implementacién de los Lineamien-
tribuyen a laformacién integral. tos para el Disefio y Actualizacion
Inclusion en el portafolio de bienes- Curricular.

tar institucional de talleres de for- e Redimensionamiento curricular,
macién humana y habilidades para que aportaalaconsolidacion del Sis-
la vida, para el estudiante y su circu- tema Académico Integral, con curri-

lo familiar. culos flexibles, interdisciplinarios
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y contextualizados, desde un enfo-
queregional, en perspectiva global.
Pertinencia de los programas aca-
démicos de pregrado y posgrado,
en relacién con las necesidades for-
mativasde lasregionesenlasque la
uUsTA hace presencia.

Uso e integracién de las nuevas tec-
nologias de la informacién y la co-
municacion en el desarrollo de los
procesos académicos, la ensefianza
y elaprendizaje.

Definicion de perfiles de egreso
de los estudiantes que responden
alas necesidades del contexto.

Factor 5. Visibilidad
nacional e internacional

Existencia de lineamientos curricu-
lares que orientan la incorporacion
de referentes académicos externos,
nacionales e internacionales para
larevisiony actualizacion de los pla-
nes de estudio.

Relacionamiento interinstitucio-
nal, desarrollo de convenios y acti-
vidades de cooperacion académica
coninstituciones de reconocimiento
nacional e internacional.
Normalizaciéon de autores institu-
cionales en las plataformas Scien-
ti, Orcid, cvLac y Google Académico,
el repositorio institucional y el Ob-
servatorio de Cienciometria y Bi-
bliometria, por su contribucion a la
visibilidad e impacto cientificoy so-
cial de la Institucion.

Visibilidad institucional median-
te la participacion en diferentes re-
desy programas gubernamentales
que facilitan la internacionalizacion.
Creacion de procesos de internacio-
nalizacién virtualy a distancia.

Acreditacion Institucional Inter-
nacional otorgada por el Cen-
tro Interamericano de Desarrollo
(1ac-Cinda), lacertificacion de calidad
IS0 9001:2015 y la certificacion inter-
nacional de as Stars otorgada por la
firma britanica Rankings QS.
Visibilidad entre las mejores
200 instituciones de educacion supe-
riorenLatinoaméricaenRankings QSy
The Times Higher Education Latam.
Apertura del programa de pasan-
tias internacionales para estudian-
tes de pregrado.

Factor 6. Investigaciony
creacion artistica y cultural

Formulacion e implementacion
de politicas, lineamientos, campos
de accidn y estrategias instituciona-
lesque focalizanyfomentan lainves-
tigacion de manera estratégica.
Implementacién de estrategias
orientadas al desarrollo de for-
macién de capacidades en ciencia,
tecnologia e innovacion (cTer) de es-
tudiantesy docentes.

Creacion de la Direccion Nacional
de Investigacién e Innovacion y del
Sistema Institucional de Investiga-
ciénelnnovaciény CreacionArtistica.
Incremento de la produccién y difu-
sion de lainvestigacion.
Transformacion de la editorial
universitaria.

Normalizacion de todos los inves-
tigadores en las plataformas cvLAc,
Google Académicoy ORCID.

Mejora en la clasificacion de los gru-
posde investigacion (7enA1,18 en A,
28enBy32enC).
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Consolidacion del Observatorio
de Cienciometria, Bibliometriay Vi-
gilancia Tecnologica.

Disponibilidad de espaciosdeinfraes-
tructura para la ejecucion de pro-
yectos de investigacion, tales como:
laboratorios, equipos, recursos bi-
bliograficos, bases de datos especia-
lizadasy recursosinformaticos.

Factor 7. Pertinencia
e impacto social

Politicas y lineamientos claros
que permiten generar un relaciona-
miento horizontal con los sectores
comunitario, estataly productivo.
Reconocimiento en los territorios
donde hace presencia la Universidad,
através de losserviciosy las estrate-
gias de proyeccion socialy extension
universitaria.

Incremento del niUmero convenios,
alianzas, proyectos y programas
que inciden en la transformacion
delentorno.

Reconocimiento del sector exter-
no a la diversificacion de servicios
que se prestan a través de los cen-
tros, consultorios y servicios de ex-
tension universitaria.

Amplio portafoliode servicios que se
ofrece alos egresados.
Participacion de los egresadostoma-
sinos en lavida académicay el desa-
rrollo institucional.
Implementacion del Programa y la
Ruta de Insercion al Mundo del Tra-
bajoy el Portalde Trabajo Tomasino.
Canalesde comunicaciéndispuestos
paraelrelacionamiento permanente
con los egresados.

Factor 8. Autoevaluacion
y autorregulacién

Consolidacion del sistema de asegu-
ramiento de la calidad, que articu-
la la planeacién, la autoevaluacion,
la autorregulaciény la gestion de la
calidad. Inclusion de la dimension
ambiental como parte del sistema.
Formulacion e implementacion
del Plan Integral Multicampus (PiM)
2016-2028, aprobado mediante
el Acuerdo del Consejo de Fundado-
resn.®°81del 5 de mayo de 2016.
Actualizacion del modelo de autoe-
valuacion, a partir de un ejercicio
de metaevaluacién.

Implementacién de sistemas de infor-
macion multicampus que respaldan
las acciones académicas y adminis-
trativas, y los ejercicios de autoeva-
luaciony autorregulacion.
Implementacion de procesos de au-
toevaluacion docente y del perso-
naladministrativo, cuyosresultados
son tenidos en cuenta para la formu-
lacién de los planes de formacion.

Factor 9. Bienestar institucional

Creacion de la Direccion Nacional
de Evangelizacion eimplementacion
del Plan de Evangelizacidn.
Consolidacion de los programas
de cultura, deportes, salud y desarro-
llohumano orientadosa la formacion
integralde lacomunidad universitaria
y sus familias.

Profesionales idéneos y compro-
metidos, que dinamizan e innovan
el bienestarinstitucional.
Existencia de escenarios como
el Ciapay los comités de conviven-
cialaboralparalaresolucionde con-
flictos en la comunidad universitaria.
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Implementacion de estrategias
de divulgacion de los programas
de Bienestar, que hanfavorecidoelin-
crementode la participacién porparte
de la comunidad universitaria.
Infraestructurafisicaadecuada para
asegurar el bien-estar de la comuni-
dad universitaria.

Factor 10. Organizacion,
gestion y administracién

Existencia de sistemas de informa-
cién solidos y confiables como el Sis-
temadeAseguramientode la Calidad
(sac), el Sistema Integral de Asegu-
ramiento de la Calidad (siac) enlinea
y elErP-Oracle, el Sistema Integrado
de Informacion Multicampus (s1imM),
entre otros, que permiten una ges-
tion multicampus académica y admi-
nistrativa de calidad.

En condiciones especiales, como
la crisis ocasionada por la pande-
mia de coviD-19,se dispuso unaserie
de canales que permitieron la aten-
ciénde procesosacadémicosycomu-
nicacion conresultados muy positivos.
Consolidacion del Sistema Institu-
cional de Gestion Universitaria.
Desarrollo, implementaciony certi-
ficacion del sistema de gestion de la
calidad.

Acreditaciones nacionales e inter-
nacionales y certificaciones inter-
nacionales que respaldan la calidad
de la gestion y administracion de la
Institucion.

Factor 11. Planta fisica y
recursos de apoyo académico

Eficiencia, pertinenciay calidadenla
evolucion de los equipos y apoyos

didacticos que aportan aldesarrollo
académico en general.
Consolidacion del Centro de Recur-
sos para el Aprendizaje y la Investi-
gacion (cral).

Consolidacion de plataformas pa-
ra el desarrollo de campus virtuales
enseccionalesysedes.
Fortalecimiento desde del reposi-
torio institucional, reconocido co-
mo segundo a nivel nacional, segun
el Ranking Web of Repositories.
Incorporacion de criterios de soste-
nibilidad ambiental e inclusion, para
el desarrollo de los espacios de in-
fraestructura fisica.

Sostenibilidad e incremento en las
inversiones realizadas para el me-
joramiento de los recursos de apoyo
académicoy de la infraestructura fi-
sicaytecnologica.

Factor 12. Recursos financieros

Existencia de érganos de control ga-
rantes de la ejecucidn transparente
de losrecursos.

Articulacionde laplaneacionyla ges-
tion presupuestaly financiera, lo que
garantiza el desarrollo institucional.

Manejo presupuestal eficiente y efi-
caz que evidencia la solidez de la
Universidad.

Adquisicion e implementacidn
en el afio 2018 de la herramienta
erp de Oracle, un recurso tecnolégi-
coquepermiteregistraryautomatizar
la informacion de la gestién adminis-
trativay financiera multicampus, pa-
ragarantizarelseguimientoy control
de las operaciones.

Existencia de un presupuesto multi-
campus que permite apoyaralassec-
cionalesysedes queasilorequieren.



RESULTADOS DEL PROCESO DE
AUTOEVALUACION: ASPECTOS DE
MEJORA
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Aspectos de mejora

Factor 1. Mision y proyecto

inst

itucional

Actualizacion del Pel, atendiendo
lasnuevas dinamicasde laeducacion
superioren perspectivainternacional,
en atencidn a los postulados filoséfi-
cosy educativos propios de la comu-
nidad dominicana.
Mayordivulgacion de las estrategias
de investigacion y proyeccion social
y extension, con el objetivo de pro-
mover la participacion de estudian-
tesydocentes en estos procesos.
Consolidacion del sistema de bien-
estarinstitucional.

Factor 2. Estudiantes

Fortalecimiento de los cursos de ni-
velacionacadémica, conelpropdsito
de disminuirladesercion presentada
en los primeros semestres.
Fortalecimiento de las estrate-
gias que promueven el liderazgo
estudiantil.

Presentacion de informes periodi-
cos a la comunidad universitaria so-
bre el ejercicio de representacion
estudiantil.

Analizar las causas de disminu-
cion de los indices de graduacion
y graduacion oportuna, y fortalecer
las estrategias para contrarrestar
este fenomeno.

Continuar con el seqguimientoy eva-
luacion de la efectividad de las es-
trategias implementadas en torno
aldesarrollointegral estudiantil.

Factor 3. Profesores

Socializacion de las Politicas

y Lineamientos Multicampus (2020),

orientadas al desarrollo integral
docente.

Socializacion e implementacion
del Estatuto Docente 2020.
Actualizacién del proceso de evalua-
cion docente.

Fortalecimiento de los procesos
de divulgacién de los lineamien-
tos para el ascenso en el escalafon
docente.

Fortalecimiento de la difusion ex-
terna de los reconocimientos dados
alos docentes.

Implementaciéon de estrategias
que favorezcan larealizacion de pro-
yectos académicos que involucren
profesores de las diferentes seccio-
nalesysedes.

Factor 4. Procesos académicos

Fortalecimientoy divulgacion de los
lineamientos que orientan la oferta
de educacion continua.

Avance en la implementacion de las
fases 2y 3 del Sistema Académico
Integrado.

Garantizar continuidad en la im-
plementacién del Campus Virtual
Multicampus.

Fortalecerlas estrategias paralafor-
macion en segunda lengua en la co-
munidad de estudiantesy profesores.
Fortalecer las estrategias orienta-
dasalavinculacion de los programas
académicos con el sector externo.

Factor 5. Visibilidad
nacional e internacional

Mayor divulgacion de los avan-
ces de laincorporacion de la inter-
nacionalizacion en las funciones
sustantivas.
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Continuidad en los programas de for-
macion en lenguas extranjeras.
Ampliacion de la vinculacion de pro-
fesores extranjeros a los procesos
académicos.
Promocioninternacionalde la oferta
académica.

Consolidacion de la usTtacomo insti-
tucion oferente del programa de es-
pafiolcomo lengua extranjeraa nivel
internacional.

Aumento del nimero de estudiantes
y docentes tomasinos y extranjeros
vinculadosaprogramasde movilidad
ydeformacionregularenlosprogra-
mas academicos.

Flexibilizacion de las condiciones ad-
ministrativas para accedery partici-
par en eventosy otras experiencias
de movilidad.

Establecimiento de criterios homo-
géneos de descuentos e incenti-
vos para la movilidad internacional
de estudiantes en todas las seccio-
nalesysedes.

Factor 6. Investigaciony
creacion artistica y cultural

Implementacién deacciones que per-
mitan mayor divulgacién y socia-
lizacién de las estrategias de cTel
establecidas en la Politica de Inves-
tigacion e Innovacion.
Fortalecimiento de la politica multi-
campus de incentivos a estudiantes
ydocentesque participenen procesos
y proyectos de investigacion, innova-
ciony creacion artisticay cultural.
Darcontinuidad al proceso de conso-
lidaciény sostenibilidad de los gru-
pos deinvestigacion.
Implementacion de estrategias para
laconsecucion derecursos externos

para el desarrollo de proyectos
de investigacion.

Fortalecimiento de lainteraccionen-
tre los investigadores de los grupos
de la usTamulticampus con la comu-
nidad cientifica internacional.

Factor 7. Pertinencia
e impacto social

Mejorar la sistematizacion de las es-
trategias de proyeccién social y ex-
tension, susresultados eimpactos.
Darmayorvisibilidad a losresultados
e impacto social generados a media-
noy largo plazo a nivel multicampus
por parte de la Universidad.
Asignacion de incentivos economi-
cos que motiven a la comunidad aca-
démica para el disefio y desarrollo
de servicios que promuevan la alian-
zauniversidad-empresa-Estado-co-
munidad.

Flexibilizacion de las estructuras ad-
ministrativas que permitan a la Uni-
versidad ser mas competitiva frente
alsector externo.

Unificacion de la base nacional
de egresados bajo un formato uUnico
nacional.

Implementacion de un software mul-
ticampus que facilite el registro, ac-
tualizacion, gestion y seguimiento
de lainformacion de los graduados
tomasinos.

Fortalecimiento del vinculo institu-
cionaly los escenarios de encuentro
con los egresados que ejercen la re-
presentacion de estacomunidadante
los cuerpos colegiados.

Consolidar las relaciones institu-
cionales de la Universidad con los
empleadores.
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Factor 8. Autoevaluacion
y autorregulacion

Mejorar el proceso de notificacion
y retroalimentacion de los resulta-
dos de la evaluacién docente.
Revision del tiempo asignado y nu-
mero de administrativos y docentes
suficientes para la gestion relati-
va a los procesos de aseguramiento
de la calidad.

Consolidacion de estrategias orien-
tadas a la mejora del desempefo
de los estudiantes en las pruebas
Saber Pro.

Continuidad con el fortalecimien-
toy consolidacion de la evaluacion
aplicada a colaboradores, directi-
vosy administrativos.

Factor 9. Bienestar institucional

Desplegar acciones que permitan
una mayor participacion de los egre-
sadosy los estudiantes de posgrados
en las actividades de bienestar.
Consolidar el Sistema Institucional
de Bienestar Institucional.
Fortalecerelsistemadeinformacion
estadistica multicampus de los pro-
yectosy actividades que se realizan.

Factor 10. Organizacion,
gestion y administracién

Estandarizacion a nivel multicam-
pus de la implementacion de es-
timulos y promocion del personal
administrativo.

Mejoramiento en la disponibili-
dad de la informacion del regis-
tro académico de los programas,
enrelaciénconlosplanesdeestudios,

actualizacién de syllabus e informa-
cién de los docentes.
Fortalecimiento del Plan de Medios
de lausTAa Colombia.

Potencializar los sistemas de Ges-
tion Ambientaly de Seguridad y Sa-
lud en el Trabajo.

Definir directrices de secciona-
les y sedes para el fortalecimien-
to de la gestion con proveedores
y contratistas.

Factor 11. Planta fisicay
recursos de apoyo académico

Continuar con la implementacion
del Campus Virtual Multicampus.
Divulgacion de proyectos de mejora
de infraestructura a través de las
redes sociales y pagina web de la
Universidad.
Propenderporunaculturaderespeto
y buen uso de lainfraestructura.

Factor 12. Recursos financieros

Continuidad en la aplicacion de es-
trategias dirigidasala diversificacion
de losingresos. Disminucion de tiem-
pos para la aprobacion y ejecucién
de solicitudes presupuestales.
Implementacion de un pilotaje de los
costosABCYy lacontabilizacion de los
intangibles institucionales.
Fortalecimiento de las estrategias
de socializacion del manejo finan-
ciero de la Universidad a toda la co-
munidad universitaria.

Ampliacion del alcance de los ejer-
cicios llevados a cabo por la Oficina
de AuditoriaInternaalas sedesVilla-
vicencioy Medellin.



PLAN DE MEJORAMIENTO
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Modelo Institu-
cional de Gestién
Universitaria y
sus tres niveles
estructurales

Modelo de Plan Integral
acreditacion Multicampus
institucional CNA (PIM) 20162028
y sus doce y sus seis lineas

factores de accion

Plan de

Mejoramiento

Norma interna- Modelo de Acredita-
cional SO cion Institucioonal
9001:2015y sus Internacional de
requisitos IAC-CINDA, CON SuUs
estandaresy subes-
tandares

Plan Generalde
Desarrollo (PGD) Informe de autorregu-
2020-2024 con lacion institucional
sus estrategias y (2019)

metas

FIGURA23. Estructura del Plan de Mejoramiento
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El Plan de Mejoramiento, resulta- documentaly estadistica por parte de los

do del proceso de autoevaluacién institu- equipos evaluadores. La estructura del

cionalconfines de la primerarenovacion  Plan de Mejoramiento integra los com-

de acreditacioninstitucionalmulticampus, ponentes del Sistema Institucional de

fue formulado en el afio 2020, a partirde  Aseguramiento de la Calidad (siac) y del

las fortalezasy aspectos de mejora que  Modelo Institucional de Gestion Universi-

fueron identificados en el analisis de las  taria, como se muestraen latabla 6.

encuestas de apreciaciony la evaluacion

TABLA 6. Estructuradel Plan de Mejoramiento

Aspectos de mejoraidentificados en el proceso de
autoevaluacioninstitucional 2020

Estrategia para la mejora
Plan Generalde Desarrollo 2020-2024

Metan.®

Descripcion de la meta

Actualizar e implementar el Proyecto Educativo Institucional (PEl),
en el marco de la filosofiay principios institucionales y en atencion
alosretosde laeducacion superior delsiglo xxi.

1.2

Definirlineamientosy reglamentos que impactan la
efectividad multicampus.

Mantener los procesos de divulgaciony apropiacion de la Misién,
el PEl, las politicasy lineamientos multicampusy los planes

Fortalecerlas areas de comunicaciones para lograruna

) ) ) 6.12 mayor efectividad en su labor de visibilizary promocionar
de desarrollo; en especial con los estudiantesy la comunidad alayUSTA yP
universitaria de los posgrados y de educacion abiertay a distancia. '

Consolidar la programacion de las alertas en el sistema de Potenciarambientes adecuados de bienestar
informacion, para diagnosticar, de manera oportuna, el estado 5.5 institucional que faciliten el desarrollo cotidiano de las
deavanceyeldesempefio de los estudiantes. Proyecto: hoja de funciones universitarias.
vida del estudiante, para unaintervencion oportunaatravesdela 52 Garantizar la permanencia estudiantily la graduacion
informacion. ' oportuna.
Socializaratoda la comunidad los resultados de la participacion de ) L . .
L . } Promoverun liderazgo estudiantil tomasino visible y de
losrepresentantes estudiantiles en los drganos colegiados de la 5.3 )
G impacto.
Institucion.
Socializar laactualizacién del Estatuto Docente y los documentos Definir lineamientos y reg[amentos que impactan la
de politicas y lineamientos multicampus. Esimportante definir 12 efectividad multicampus.
politicasinstitucionales multicampus para la vinculacién de los
docentesad?ce meses 0 mas, teniendo en cuenta las realidades - Implementar la actualizacion del Estatuto Docente.
de cadaseccionalysede.
Incorporar el Sistema Evaluacion Docente Universitaria (Ebu) a
los posgrados de la USTA. Socializaciény retroalimentacion de los . .
L, . 2.6 Implementar la metaevaluacién docente multicampus.
resultados de la evaluacion a docentes de forma clara, directay
oportuna.
Analizar los lineamientos de némina enrelacién con la distribucion
de las asignaciones académicas y administrativas, para que 23 Asegurar una gestion docente en correspondencia con

estas sean mas equilibradas, frente a los productos que se deben
generar.

los desafiosy proyectos de la Institucion.
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Aspectos de mejoraidentificados en el proceso de
autoevaluacidn institucional 2020

Estrategia para la mejora
Plan General de Desarrollo 2020-2024

Metan.°

Descripcion de la meta

Seguir motivandoy exigiendo el manejo de una segunda lengua

. L . . N 2.
alacomunidad académicay administrativa de la Institucién,

Consolidar el proyecto de formacion integral
multicampus para docentes tomasinos.

sistematizando los avances obtenidos.

Dar continuidad a la formacién de docentesy estudiantes en
tecnologias de lainformaciony la comunicacion (Tic), tecnologias
delaprendizajey el conocimiento (Tac) y tecnologias del
empoderamientoy la participacion (TeEp), para favorecer el
aprovechamientoy uso continuo de las plataformas tecnoldgicasy 2.2
optimizar los procesos de ensefianzay aprendizaje.
Manteneryampliar los apoyos a la formacion doctoral, con el
proposito de aumentarelniumero de doctores, pararesponder

de manera 6ptimay competitiva en las diferentes funciones
universitarias, en especial lainvestigacion.

Implementar la actualizacion del Estatuto Docente.

Difundir al exterior de la Universidad el reconocimiento hecho a los
docentes, para que impacte al entorno.

Incrementar las relaciones con instituciones académicas
hispanoparlantesyno hispanoparlantes, para fortalecerla
produccion academicay la movilidad de docentesy estudiantes,

y generar proyectos de investigacion, proyeccién socialy de

docencia conjuntos. 2.4.

Incrementar la participacion enredes nacionales e internacionales
deinvestigacion, principalmente de los docentes, y que esta se vea
reflejada en el plan de trabajo (némina).

Favorecerlainteraccidn entre los investigadores de los grupos de
la USTAy la comunidad cientificainternacional, en las seccionales
y sedes.

Fortalecerelrelacionamiento docente a nivel
multicampus e internacional.

FortalecerelusodelasTic, TACy TEP como escenario deapoyoal 41
desarrollo de la presencialidad mediada portecnologias.

Innovaren la gestiényeldesarrollo curricular.

Continuar con laintegracion de las Tic, TACy TEP en el desarrollo
de los espacios académicosy de la produccién académica

Consolidar el sistema académico integrado multicampus

2
institucional. 4 USTA"Unidad en la diversidad”.
Continuar con laimplementacién del Campus Virtual Multicampus . ) L .
. L . Administrar lainfraestructura fisica, tecnologicay de

como escenariointegradorde la oferta de servicios tecnoldgicos . . L

) . . 6.4 losrecursos para elaprendizajey lainvestigacionen la
que permitan el desarrollo de las funciones sustantivas en las USTA
modalidades virtual, adistanciay presencial. '
Desarrollar unamayory mas amplia socializacion de 4.1 Innovaren la gestiény el desarrollo curricular.

procedimientos eintegracion de actores enla creaciony

renovacion de programas que aporten visiones interdisciplinares. 4.2

Consolidar el sistema académico integrado multicampus
USTA"Unidad en la diversidad".
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Aspectos de mejoraidentificados en el proceso de
autoevaluacidn institucional 2020

Estrategia para la mejora
Plan General de Desarrollo 2020-2024

Metan.® Descripciénde lameta
Potencializar las clases espejos para el pregradoy el posgrado.
Fortalecer las estrategias para las misiones internacionales, y
actualizacion del micrositio, para dar mayor oportunidad a los
docentes de acceder a estos programas.
Mayor divulgacion de los avances de laincorporacion de la
internacionalizacion en las funciones sustantivas: docencia,
|nves.t|gac.|onlyprpyecuonsoual, astcomo lo.s progrgmas . 4.6 Fortalecerlainternacionalizacién curricular.
ofrecidos institucionalmente a toda la comunidad universitaria.
Promoveruna ofertaacadémica atractiva para estudiantes en
programas de extensiony programas regulares de doble via a nivel
internacional.
Aumentarelnimero de estudiantesy docentes tomasinosy
extranjerosvinculados a programas de movilidad y de formacién
regular en los programas presencialesy a distancia.
Incrementar proyectos de doble titulaciony titulacion conjunta
parala USTA Colombia, asi como de estudiantes con doble 4.6 Fortalecerlainternacionalizacién curricular.
titulacion.
Consolidar las estrategias orientadas a la mejora del desempefio . .
) 41 Innovaren la gestiény el desarrollo curricular.
de los estudiantes en las pruebas de Saber Pro.
13 Fortalecerelrelacionamiento estratégico de la USTA con
elsectorexterno.
Fortalecer las estrategias orientadas a la vinculacion de los 1.4 Consolidar laregionalizacién de la USTA.
programas academicos con el sector externo. Ampliar las fronteras académicas en el nivel de pregrado
4.3 para las modalidades presencial, a distancia, virtualy
dual.
Implementar estrategias que permitan mayordivulgaciony
socializacion de las estrategias en ciencia, tecnologia e innovacion
(cTel) establecidas en la Politica de Investigacion e Innovacion,
conelpropdsito deincrementarelnimero de estudiantes que
participan en ellas, y asi favorecer la formacion integral definida 35 Formaren capacidades encrtel para lainvestigacion

enlaMisién. Implementar estrategias para involucrara los
estudiantesy docentes de la modalidad abiertay a distanciaa los
desarrollos investigativos.

Dar continuidad a la generacion de cultura investigativa en los
estudiantes de posgrados.

pertinente.

Construiruna politica multicampus de incentivos a estudiantesy
docentes que participan en procesosy proyectos de investigacion,

para estimular su productividad investigativa. 3.4
Implementar acciones concretas para la consecucién de recursos
externos paraeldesarrollo de proyectos de investigacion.

Desarrollarel modelo de gestion de la investigacion
einnovacion, transferencia del conocimientoy el
patrimoniointelectualde la USTA.
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Aspectos de mejoraidentificados en el proceso de
autoevaluacidn institucional 2020

Estrategia para la mejora
Plan General de Desarrollo 2020-2024

Metan.® Descripciénde lameta
Consolidar la produccion cientifica con visibilidad
o L 33 eimpactointernacional en el marco de las buenas
Dar continuidad al proceso de consolidacion de los grupos de . S
i fiaacis tizar tenibilidad de L practicas cientificas.
investigacion, para garantizar la sostenibilidad de los grupos
g, parag ) L grup Desarrollarel modelo de gestién de lainvestigacion
categorizadosen A, y mejorar la clasificacion de los gruposen C. . -, ; o
3.4 einnovacion, transferencia del conocimientoy el
patrimonio intelectual de la USTA.
. . . L Desarrollarel modelo de gestién de lainvestigacion
Realizar seguimientoy evaluacion a las estrategias implementadas ) - ; o
3.4 einnovacion, transferencia del conocimientoy el

para la transferencia de conocimiento de la Universidad.

patrimoniointelectual de la USTA.

Continuar con laimplementacidn de estrategias parala

Administrar la infraestructura fisica, tecnologicay de

consecucion de donaciones técnicasy financieras que contribuyan 6.4 losrecursos para elaprendizajey lainvestigacionen la
almejoramiento académicoy social. USTA.
. L . L Administrar la infraestructura fisica, tecnologicay de
Fortalecerlainfraestructura fisica para lainvestigacidn, o ) L
. J 6.4 losrecursos para elaprendizajey lainvestigacionen la
especificamente en la Sede Medellin.
USTA.
Redefinir las estructurasy procedimientos de las unidades Consolidarelactuarde la Universidad Santo Tomas con
de negocios, que permitan generar incremento de recursos 3.1 elsector externo de acuerdo con las necesidades del pais.
econdmicos através de los servicios de extensién: asesorias,
consultoriasy educacién continua.
Flexibilizar las estructuras administrativas que permitanala ) S ) o
. . . . Potenciar el desarrollo institucional a través del servicio
Universidad ser mas competitiva frente al sector externo. ) ) o D
: . . L . . 3.2 de asesoriasy consultorias, emprendimientoy educacion
Asignarincentivos econdmicos que motiven ala comunidad i
P o . . . continua.
académica paraeldisefioy desarrollo de servicios de interés
comun que promuevan la alianza universidad-empresa-Estado.
. L . . Consolidarelactuarde laUSTAcon elsectorexterno, de
Realizar la medicion de los estudios de impacto. 31 . ,
acuerdo con las necesidades del pais.
Definirlineamientos y reglamentos que impactan la
Mayor visibilidad y sistematizacién de los servicios, resultados 1.2. efectividad multicampus
eimpacto social generados a medianoy largo plazo a nivel
multicampus por parte de la Universidad. ] Consolidarelactuarde laUSTAconelsectorexternode
3 acuerdo con las necesidades del pais.
Promover experiencias académico-culturales para la proyeccién Acompanfiar lainsercion laboral, la contribucidn socialy el
laboralde los tomasinos en el exterior. >4 reconocimiento de los profesionales tomasinos.
Unificar la base nacional de egresados bajo un formato Unico
nacional e implementar un software multicampus que facilite el
registro, actualizacion, gestiény seguimiento de lainformacion de
g ' .,g yseg Acompafiar lainsercion laboral, contribucion socialy
los graduados tomasinos. 5.4

Definiruna metodologia institucional multicampus para la
realizacion de los estudios de seguimiento a egresados de
momentos1y 5.

reconocimiento de los profesionales tomasinos.
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Aspectos de mejora identificados en el proceso de
autoevaluacion institucional 2020

Estrategia para la mejora
Plan Generalde Desarrollo 2020-2024

Metan.® Descripcionde la meta

Fortalecerelvinculoinstitucionaly los escenarios de encuentro
con los egresados que ejercen larepresentacion de esta
comunidad ante los cuerpos colegiados.

Acompanfar lainsercion laboral, contribucion socialy

Institucionalizar los escenarios de reconocimiento a egresados >4 reconocimiento de los profesionales tomasinos.
que se distingan por sus aportes sociales, académicos, cientificos,
econémicos o culturales.
Definir lineamientosy reglamentos que impactan la
1.2 efectividad multicampus.
Socializary comunicar los resultados de los procesos de
evaluaciony autoevaluacion a todas las partesinteresadas. N Consolidar (a cultura del aseguramiento de (a calidad
universitaria.
i Consolidarel modeloinstitucional de gobierno
Realizarrevision deltiempo asignado y nimero de administrativos multicampus.
y docente paraelproceso de aseguramiento de la calidad. 23 Aseguraruna gestion docente en correspondencia con
) los desafiosy proyectos de la Institucion.
Continuar con el fortalecimientoy consolidacion de la evaluacion 6.6 Consolidar los planes de evaluacion, formaciony
aplicadaacolaboradores directivosy administrativos. ' perfeccionamiento administrativo.
Implementar el Sistema de Informacion Institucional Multicampus
(siim) para la generacion de informacion oportunay confiable .
como base para latoma de decisionesy desarrollo Institucional. 6.10 Forr.welntarulna culturaanalitica para soportarla toma de
. . . o . . . decisionesinformadas.
Mejorar elregistroy sistematizacion de lainformacién estadistica
de Bienestar Institucional Multicampus.
. Definir lineamientosy reglamentos que impactan la
efectividad multicampus.
2.5 Fortalecer el bienestarde los docentes tomasinos.

Consolidarel Sistema Institucional de Bienestar Institucional,

con el propdsito de promover la articulacién de los programas,
proyectosyacciones de bienestarinstitucional liderados desde las
diferentes dreas e instancias de la Universidad.

Potenciarambientes adecuados de bienestar
5.5 institucional que faciliten el desarrollo cotidiano de las
funciones universitarias.

Consolidar los planes de evaluacién, formaciény

6.6 . . . :
perfeccionamiento administrativo.

Fortalecer las estrategias de comunicacion de los programasy
servicios de bienestar institucional lideradas desde las diferentes
areas de la Universidady asifomentar una mayor participaciony
sentido de pertenencia por la USTA.

Definir estrategias de bienestarinstitucional que consideren las
particularidades de los programas académicos en atencion a su
naturaleza.

Consolidar estrategias de bienestar dirigidas a la comunidad
educativa de los posgrados.

Potenciarambientes adecuados de bienestar
5.5 institucional que faciliten el desarrollo cotidiano de las
funciones universitarias.
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Aspectos de mejora identificados en el proceso de
autoevaluacion institucional 2020

Estrategia para la mejora
Plan Generalde Desarrollo 2020-2024

Metan.® Descripcionde la meta
. Definir lineamientos y reglamentos que impactan la
) o ' efectividad multicampus.
Articular esfuerzos para ofrecer programasy servicios desde — — - - —
: . . . - Fortalecerlaadmisiony adaptacion alavidauniversitaria
elenfoque diferencialy diverso en concordancia con la politica 5.1 del tudiant ) .
de educacioninclusiva de la USTA para favorecer la cultura de € 05 estudiantes en su primerano.
inclusion. Potenciarambientes adecuados de bienestar
5.5 institucional que faciliten el desarrollo cotidiano de las
funciones universitarias.
. . e . Asegurar la sostenibilidad y crecimiento financiero de la
Implementar estrategias para la diversificacion de losingresos. 6.7 USTA
Implementar un sistema de cobro de matriculas por créditos 6 Asegurar la sostenibilidad y crecimiento financiero de la
académicos. 7 USTA.
Realizarrevision de los tiempos para laaprobaciény ejecucion
. poSp p, . yel Asegurar la sostenibilidad y crecimiento financiero de la
de solicitudes presupuestales, con el proposito de establecer 6.7

procedimientos mas expeditos.

USTA.

Disefiar e implementar la transicion a un presupuesto por areas de
responsabilidad.

Consolidarel modeloinstitucional de gobierno
multicampus.




SEDE PRINCIPAL,
SECCIONALES Y SEDES
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Sede Principal Bogota

TABLA7. Principales cifras de la Sede Principal Bogota

Programas Programas

. . Estudiantes Docentes Administrativos Egresados
vigentes acreditados

87 16 14567 1064 643 109232

M Asesorias y Consultorias M Desarrollo Comunitario

B Educacién Continua (Centros de Proyeccion Social)

B Emprendimiento
M Relaciones Interinstitucionales

FIGURA24. Distribucion de programas por nivel de formacion Sede Principal Bogota,

modalidad presencial
Fuente. Direccion Nacional de Planeacion, Desarrollo e Informacion Institucional.
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M Pregrado M Especializacion [ Maestria B Doctorado

FIGURA25. Distribucion de programas por nivel de formacion Sede Principal Bogota,
modalidad a distancia
Fuente: Direccion Nacionalde Planeacion, Desarrollo e Informacién Institucional.

M Pregrado M Especializaciéon M Maestria B Doctorado
FIGURA26. Distribucion procesos de acreditacion de programas de la Sede Principal
Bogota (presencialy a distancia)

Fuente: Direccion Nacional de Planeacidn, Desarrollo e Informacion Institucional.
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1000

Numero total de estudiantes
matriculados

1275

Pregrado Posgrado

FIGURA27. Estudiantes matriculados en la Sede Principal Bogota, modalidad presencial,
2020-2
Fuente: Direccion Nacional de Planeacidén, Desarrollo e Informacion Institucional.
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FIGURA28. Estudiantes matriculados en la Sede Principal Bogota, modalidad a distancia,
2020-2
Fuente: Direccion Nacional de Planeacion, Desarrollo e Informacion Institucional.

M Pregrado M Especializacion M Maestria B Doctorado

FIGURA29. Estudiantes matriculados por nivelde formacién en la Sede Principal Bogota,
modalidad presencial, 2020-2
Fuente: Direccion Nacional de Planeacién, Desarrollo e Informacion Institucional.

M Pregrado M Especializacion M Maestria B Doctorado

FIGURA30. Docentes portipo de contratacién en la Sede Principal, modalidad presencial,
2020-2
Fuente: Direccion Nacional de Planeacion, Desarrollo e Informacion Institucional.
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78;11%

151;20%

517;69%

M Tiempo completo M Mediotiempo I Cétedra laboral

FIGURA31. Docentes portipo de contratacién en la Sede Principal Bogota, modalidad a
distancia, 2020-2
Fuente: Direccion Nacional de Planeacion, Desarrollo e Informacion Institucional.

154;37%

M Asesorias y Consultorias M Desarrollo Comunitario

B Educacion Continua (Centros de Proyeccion Social)

. o M Emprendimiento
[ Reaciones Interinstitucionales

FIGURA32. Distribucion de proyectosy actividades por estrategias de Proyeccidn Socialy
Extension enla Sede Principal Bogotd, modalidad presencial
Fuente: Direccion Nacional de Planeacién, Desarrollo e Informacion Institucional.
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. R M Emprendimiento
[ Reaciones Interinstitucionales

FIGURA33. Distribucion de proyectosy actividades por estrategias de Proyeccion Socialy
Extension enla Sede Principal Bogotad, modalidad a distancia
Fuente: Direccion Nacional de Planeacién, Desarrollo e Informacion Institucional.
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FIGURA34. Movilidad estudiantilinternacional saliente Sede Principal Bogot4, 2015-1a
2020-2
Fuente: Direccion Nacional de Planeacion, Desarrollo e Informacion Institucional.
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FIGURA35. Movilidad internacional estudiantil entrante Sede Principal Bogota, 2015-1a
2020-2
Fuente: Direccion Nacional de Planeacion, Desarrollo e Informacion Institucional.
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FIGURA36. Movilidad docente internacional saliente Sede Principal Bogota, 2015-1a2020-2
Fuente: Direccion Nacional de Planeacion, Desarrollo e Informacion Institucional.
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FIGURA37. Movilidad docente internacional entrante Sede Principal Bogotd, 2015-1a2020-2
Fuente: Direccion Nacional de Planeacion, Desarrollo e Informacion Institucional.

Principales logros Sede
Principal Bogota 2015-2020

Consolidacién del portafolio
de cursos de formacion permanente
docente, en los ejes: filosofia institu-
cional, investigacion, lengua mater-
naoextranjera, pedagogia (didactica
y evaluacidn), entre otros, con 3656
participaciones entre los afios 2015
y 2019.

Creaciondel Programade Apoyo Inte-
gralal Docente (PAID) en 2019, el cual
cuenta con un total de 20 espacios
de formacion y 155 participantes.
Planta profesoral cualificada y con
un incremento del 8.7% en el nivel
de formacion de maestriay un 8.8 %
en doctorado, lo que se traduce
en una vinculacion actual de 111 doc-
toresy715 magisteres.
Fortalecimiento de los 54 grupos
de investigacion, con un notable
mejoramiento en su categorizacion;
el13% en A1 (7), el 26 % en A (14),
el28%enB (15),el26%enC (14) yel
7% avalados institucionalmente (4).
Incremento en los productos de gene-
racion de nuevo conocimiento en un
261%, los productos de desarrollo

tecnologico en un 243 %, los produc-
tos de apropiacion social del cono-
cimiento en un188 %y la formacion
de recurso humano en un 49 %.

Un total de 5357 participaciones
de estudiantes en las actividades
de investigacion formativa, con un
incremento del183 %.

Un total de 2945 proyectos o activi-
dades, en el marco de las lineas es-
tratégicas: asesoriasy consultorias,
desarrollo comunitario, educacion
continua, emprendimiento y relacio-
nesinterinstitucionales. Dichas acti-
vidades contaron con la participacién
de289 969 personas, conun compor-
tamiento creciente, que pasé de 8136
en2015a147775en2019.

Crecimiento significativo en la movili-
dad entrante de estudiantes: de 47 es-
tudiantesenel2015-1se pasdarecibir
102 en el 2019-2, para un total de 655
estudiantes internacionales en cinco
afios, provenientes de catorce paises,
localizados en tres continentes.
Implementacion del Sistema Ins-
titucional de los Aprendizajes,
gracias al cual se ha logrado el de-
sarrollo de la evaluacién curricular
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aprofundidady laactualizacionde 34
programas académicos.

Unificacion total de los programas
académicos conigualdenominacion
(42 programas).
Disminucionen2.5%en ladesercion
de los programas en modalidad pre-
sencial de la Sede Principal Bogota.
indice de permanencia del 87.1%
en la modalidad presencial y del
86.4% a distancia, para2019-2.
Desarrollo de la iniciativa Repre-
sentantes en Red, un proyecto
creado por los estudiantes que des-
empefan estafuncién, conelobjetivo
de dinamizar las redes sociales para
lacomunicacionde larepresentacion
estudiantil con la comunidad.

Seccional Bucaramanga

Un total de 16 programas acredita-
dos (12 presenciales y 4 en modali-
dad a distancia).

Certificacion internacional del
programa de Contaduria por parte
del Cacsla (Dictamen Cacsla 012/16
del 11 de marzo de 2016), y la Acre-
ditacién de Calidad Académica
del programa de Ingenieria Electro-
nica por parte del Sistema Arcu-Sur
(Acuerdo 01 de septiembre de 2018,
vigencia de 6 afos).

Plan Maestro de Desarrollo Fisico
delaSede Principal Bogota2016-2035,
del cual se derivan resultados tales
como el Proyecto Calle 54, por valor
de $19725149184, y el Proyecto Calle
73, porvalor de $23104 651 826.

TABLAS8. Principales cifras de la Seccional Bucaramanga

Prpgramas Progr.amas Estudiantes Docentes Administrativos Egresados
vigentes acreditados
60 7 5742 583 573 31981

B Pregrado W Especializacién [ Maestria M Doctorado

FIGURA38. Distribucion de programas por nivel de formacion de la Seccional Bucaramanga
Fuente: Direccion Nacional de Planeacion, Desarrollo e Informacion Institucional.
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M Programas M Programas acreditables que M Programas acreditables
acreditados no han iniciado el proceso en proceso

FIGURA39. Distribucion de procesos de acreditacion de programas de la Seccional

Bucaramanga
Fuente: Direccion Nacional de Planeacion, Desarrollo e Informacion Institucional.
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FIGURA 40. Estudiantes matriculados en la Seccional Bucaramanga, 2020-2
Fuente: Direccion Nacional de Planeacion, Desarrollo e Informacion Institucional.

M Pregrado M Especializaciéon M Maestria B Doctorado M Tecnologia

FIGURA 41. Estudiantes matriculados por nivel de formacién en la Seccional Bucaramanga, 2020-2
Fuente: Direccion Nacional de Planeacion, Desarrollo e Informacion Institucional.
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131;22%

404;69%

M Tiempo completo M Medio tiempo I Catedra laboral

FIGURA 42. Docentes portipo de contratacion en la Seccional Bucaramanga, 2020-2
Fuente: Direccion Nacional de Planeacion, Desarrollo e Informacion Institucional.
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FIGURA 43. Distribucion de proyectosy actividades por estrategias de Proyeccion Socialy
Extensionenla Seccional Bucaramanga, 2020
Fuente: Direccion Nacional de Planeacién, Desarrollo e Informacion Institucional.
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FIGURA 44. Movilidad estudiantilinternacional saliente Seccional Bucaramanga, 2015-1a2020-2
Fuente: Direccion Nacional de Planeacion, Desarrollo e Informacion Institucional.
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FIGURA 45. Movilidad internacional estudiantil entrante Seccional Bucaramanga, 2015-1a2020-2
Fuente: Direccion Nacionalde Planeacion, Desarrollo e Informacion Institucional.
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FIGURA 46. Movilidad docente internacional saliente Seccional Bucaramanga, 2015-1a2020-2
Fuente: Direccion Nacionalde Planeacion, Desarrollo e Informacién Institucional.
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FIGURA 47. Movilidad docente internacional entrante Seccional Bucaramanga, 2015-1a2020-2
Fuente: Direccion Nacional de Planeacién, Desarrollo e Informacion Institucional.
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Principales logros de la Seccional
Bucaramanga 2015-2020

Creacion de la Unidad de Desarrollo
Estudiantily fortalecimientoalos pro-
gramas de acompafiamiento acadé-
micoy de representacién estudiantil.
El 71 % de los estudiantes termi-
na su periodo académico con to-
das las asignaturas aprobadas y se
presenta una disminuciéon en el nu-
mero de asignaturas canceladas
porsemestre.

Incremento del numero de docen-
tes con formacion doctoral, que pa-
sdde24enel2015-1a32enel2019-2,
a quienes se adicionan 16 docentes
en comision doctoral.

El 75 % de los docentes de tiem-
po completoy medio tiempo fueron
vinculados al programa de Forma-
cion Docente.

Unificacion del 100 % de los pro-
gramas académicos con igual
denominacion.

Creacion de seis nuevos progra-
masy avance en un 80 % en la crea-
cion del Doctorado en Derecho
Contemporaneo.

Consolidacion del Campus Virtual
y desarrollode programas totalmen-
tevirtuales, como la Especializacion
en Gerencia de Negocios Interna-
cionales y la Maestria en Direccion
y Gestion de Proyectos.
Implementacion de los programas
Promoustay Fellows Colombia e in-
cremento del numero de estudian-
tes salientes a nivel internacional,
que pas6 de 59 enel2016a159 en el
2019; asi como en el nimero de es-
tudiantes visitantes internacionales,
que fue 86 enel2016y de 92 en 2019;
también del nUmero de estudiantes

salientes a nivel nacional, que paso
de 4 en 2016 21229 en2019; y del nd-
mero de estudiantes visitantes a ni-
velnacional,de5en2016a59 en2019.
Incremento del numero de las publi-
cacionesderivadas de investigacion,
de18 en2016 a 675 en 2019.
Mejoramiento en la categoria de los
investigadores: investigador senior,
1enel2016a3enel2019;investigador
asociado, 5enel2016a19 enel2019;
investigador junior, 22 en el 2016 218
en el2019; yjovenes investigadores,
senel2016a14enel2019.

Inclusion de docentes de posgrado
en los grupos de investigacidn o vin-
culaciénaproyectosdeinvestigacion
(independiente del tipo de vincula-
cion o contrato), asicomo lainclusion
de estudiantes con vocacion inves-
tigativa, con mayor prioridad que el
promedio académico.

Solicitud de dos patentes de inven-
cion nacional ante la Superinten-
dencia de Industriay Comercio (sic).
La primera, un proceso para la pro-
ducciénde derivados de1-halo-2-(a-
riloximetil) bencenoscomo larvicidas
de Aedesaegyptiy Culex quinquefas-
ciatus;ylasegunda, unproceso para
laproducciénde derivados de 2- (Ari-
lamino) acetonitrilos como larvici-
das en Aedes aegypti. Esta tltima
se obtuvo mediante la Resoluciénn.®
59066 de la sic, otorgamiento de pa-
tente de invencion.

Articulacion de proyeccionsocialy de
investigacion,y presenciaenlaregion
a partir de los desarrollos que se ha-
cen con las catorce unidades de ser-
vicio especializado.

Incremento en el niUmero de perso-
nas participantes de los programas
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de Proyeccion Social, que paso
de 55316 en 2016 2 109 915 en 2019,
y desarrollo de importantes proyec-
tos de responsabilidad social uni-
versitaria de impacto en la region,
tales como: Plan Integral Zonal Ciu-
dad Norte Ciudad Jardin, Sonrisas
por la Paz usTA, Escuela Paralim-
pica, Huertas Urbanas como Espa-
cios de Reconciliacion en el marco
del Proceso de Reintegracion, Plan
de Internacionalizacion para Py-
mes de la Region, Construccion
Sostenible y Economia Circular pa-
ra dinamizar la cadena de valor
de construccion de Santander.

Incremento del ndmero de
participaciones de la comunidad

universitaria en los servicios y acti-
vidades de Bienestar Institucional,
que paso6 de 13743 participaciones
en2016a66385en2019.

Grandes inversiones para mejorar
la conectividad y la actualizacién
de diversos espacios (a 2019, esta in-
version fue de $ 637459 236). En la
infraestructura fisica se han reali-
zado importantes inversiones para
la modernizacién de algunos espa-
cios fisicos o tecnolégicos como sa-
lones, auditorios y salas de computo
en del campus Bucaramanga y de
Floridablanca. Unainversién que en
el periodo 2016-2019 ascendio a los
$ 41360353224,

Seccional Tunja

TABLAY9. Principales cifras de la Seccional Tunja

Programas Programas

. . Estudiantes Docentes Administrativos Egresados
vigentes acreditados

38 3 ;187 269 219 9704

B Pegrado M Especializacion [ Maestria B Doctorado M Tecnologia

FIGURA 48. Distribucién de programas por nivel de formacion en la Seccional Tunja
Fuente: Direccion Nacional de Planeacion, Desarrollo e Informacion Institucional.



72

SINTESIS INFORME DE AUTOEVALUACION INSTITUCIONAL (2020)
RENOVACION ACREDITACION INSTITUCIONAL MULTICAMPUS

I Programas acreditados M Programas acreditables
que no han iniciado el proceso
M Programas acreditables en proceso

FIGURA 49. Distribucién de procesos de acreditacion de programas de la Seccional Tunja
Fuente: Direccion Nacionalde Planeacion, Desarrollo e Informacién Institucional.
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FIGURA50. Estudiantes matriculados en la Seccional Tunja, 2020-2
Fuente: Direccion Nacional de Planeacion, Desarrollo e Informacion Institucional.
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FIGURA51. Estudiantes matriculados por nivel de formacion en la Seccional Tunja, 2020-2
Fuente: Direccion Nacional de Planeacion, Desarrollo e Informacion Institucional.
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33,11%

33,11%

231,78%

M Tiempo completo M Mediotiempo M Catedra laboral

FIGURA52. Docentes portipo de contratacion Seccional Tunja, 2020-2
Fuente: Direccion Nacional de Planeacion, Desarrollo e Informacion Institucional.
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B Educacién Continua (Centros de Proyeccion Social)
M Emprendimiento

W Relaciones Interinstitucionales

FIGURA53. Distribucion de proyectosy actividades por estrategias de Proyeccion Socialy
Extension Seccional Tunja, 2020
Fuente: Direccion Nacional de Planeacién, Desarrollo e Informacion Institucional
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FIGURA54. Movilidad estudiantilinternacional saliente de la Seccional Tunja, 2015-1a
2020-2
Fuente: Direccion Nacional de Planeacién, Desarrollo e Informacion Institucional.
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FIGURA55. Movilidad internacional estudiantil entrante Seccional Tunja, 2015-1a2020-2
Fuente: Direccion Nacional de Planeacion, Desarrollo e Informacion Institucional.
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FIGURA56. Movilidad docente internacional saliente Seccional Tunja, 2015-1a2020-2
Fuente: Direccion Nacional de Planeacion, Desarrollo e Informacion Institucional.
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FIGURA57. Movilidad docente internacional entrante Seccional Tunja, 2015-1a2020-2
Fuente: Direccion Nacional de Planeacidn, Desarrollo e Informacion Institucional.
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Principales logros Seccional
Tunja 2015-2020

Incremento del 62.5 % en la oferta
de programas académicos de pre-
grado, que paso6 de ocho en 2015
atreceen2020.Incrementodel 62.5 %
en la oferta en programas de espe-
cializacion, que paso de ocho en el
2015atrece enel2020.

Incremento del 57.1% en la oferta
enprogramas de maestria, que paso
de siete enel2015aonce enel2020.
Consolidacion del Campus Vir-
tual de la Seccional Tunja, donde
se cuenta con 689 aulas virtuales,
articuladas con las estrategias
del Sistema de Evaluacion de los
Aprendizajes (SEA).

Se ofrecieron 198 apoyos para la for-
macion avanzada de los docentes,
en los que el 64.1% corresponde
alnivel de maestriay el 35.8 % a for-
macion doctoral.

Incremento de los perfiles de for-
maciénde losdocentesenun93.8 %.
En el2015-1, nueve docentes conta-
ban con nivel de formacién docto-
raly enel2019-2 esta cifra ascendio
a27.Enel2015-1, 37 docentes conta-
banconmaestriayparael2019-2este
nimero aument6 a188.
Incrementodeltiempo de vinculacion
delosdocentes: parael2015, se tenian
10 docentes vinculados a 12 meses
omasy parael2019-2se cont6 con 62.
Avances importantes en el reconoci-
miento y categorizacién de los gru-
pos por parte de Minciencias. Para
el2015-1setenian seis grupos, y para
el2019-2 se mantuvo un grupo en la
categoriaAyseconté concincoenla
B, lo que representa un incremen-
to del 66.6%. Asi mismo, se cuenta

con28 docentes clasificados por Min-
ciencias en la categoria junior, 4 en
asociadoy 3 en senior.
Participacion de 48106 personas
en las diferentes actividades de De-
sarrollo Comunitario.

Incremento de la participaciénenlos
programas de Educacion Continua,
que paso de 3219 personas en el
2015-1a3893 enel2019-2.

Proyecto Tunja Nuestro Hogar
Natural, en el cual la Facultad
de Ingenieria Civil, durante cinco
afios, ha desarrollado capacitacio-
nes en el cuidado medioambiental
(agua y reforestacidn) con institu-
ciones educativas de Tunja.
Incremento de la movilidad salien-
te y entrante de los estudiantes:
respecto a la movilidad estudian-
tilinternacional saliente se registra
un total de 908 estudiantes benefi-
ciados. En el2015-1, la participacion
fue de 83 alumnosy enel2019-2 es-
te nimero aumento a 174, lo que re-
presenta un incremento del109.6 %.
En cuanto a la movilidad estudian-
til internacional entrante, se conto
conun total de 348 estudiantes. Enel
afo2015-1, seregistro la participacion
des1alumnosyenel2019-2fueronyg,
conunincremento del125 %.

El programa Tunja Sin Fronteras,
una alianza entre la Direccion de Re-
laciones Internacionales de la Seccio-
nal Tunja, la Alcaldia Mayor de Tunja
y la Secretaria de Cultura del Muni-
cipio, se destaca por la formacion
de estudiantes extranjeros como em-
bajadores de la cultura, turismo e his-
toria boyacense ante el mundo.
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Sede Medellin

TABLA10. Principales cifras de la Sede Medellin

Programas Programas
vigentes acreditados

Estudiantes Docentes Administrativos

Egresados

m 0

602

65

58

1748

M Pegrado M Especializacion [ Maestria B Doctorado

FIGURA58. Distribucion de programas por nivel de formacion de la Sede Medellin

Fuente: Direccion Nacional de Planeacién, Desarrollo e Informacion Institucional.
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Fuente: Direccion Nacional de Planeacidén, Desarrollo e Informacién Institucional.
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M Pegrado M Especializacion M Maestria

FIGURA 60. Estudiantes matriculados por nivel de formacién en la Sede Medellin, 2020-2
Fuente: Direccion Nacional de Planeacion, Desarrollo e Informacion Institucional.

22;27%

35;43%

25;30%

M Tiempo completo M Mediotiempo [ Catedra laboral

FIGURA 61. Docentes portipo de contratacion Sede Medellin, 2020-2
Fuente: Direccion Nacional de Planeacion, Desarrollo e Informacion Institucional.
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FIGURA 62. Distribucion de proyectosy actividades por estrategias de Proyeccion Socialy
Extension enla Sede Medellin, 2020
Fuente: Direccion Nacionalde Planeacion, Desarrollo e Informacién Institucional.
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FIGURA 63. Movilidad estudiantilinternacional saliente Sede Medellin, 2015-1a2020-2
Fuente: Direccion Nacional de Planeacidn, Desarrollo e Informacién Institucional.
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FIGURA 64. Movilidad internacional estudiantil entrante Sede Medellin, 2015-1a2020-2
Fuente: Direccion Nacionalde Planeacion, Desarrollo e Informacion Institucional.
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FIGURA 65. Movilidad docente internacional saliente Sede Medellin, 2015-1a2020-2
Fuente: Direccion Nacional de Planeacion, Desarrollo e Informacion Institucional.
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FIGURA 66. Movilidad docente internacional entrante Sede Medellin, 2015-1a2020-2
Fuente: Direccion Nacional de Planeacion, Desarrollo e Informacion Institucional.
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FIGURA 67. Movilidad docente internacional entrante Sede Medellin, 2015-1a2020-2
Fuente: Direccion Nacional de Planeacion, Desarrollo e Informacion Institucional.

Principales logros de la
Sede Medellin 2015-2020

Creacion de laUnidad de Desarrollo
Integral Estudiantil (Udies) y forta-
lecimiento del sistema de estimulos,
becas, auxilios y descuentos en la
matricula, dirigidos especialmen-
te a estudiantes con un alto nivel
académico y en condicién de de-
sercion por cuestiones econdmicas.
En el periodo 2015-2019 se beneficid
de este sistema de apoyo economico

un promedio de 247 estudiantes
por afio (1235 matriculas), que co-
rrespondeaunvalorde $ 931769 636.
Incremento del nivel de formacidén
permanente y posgradual de los do-
centes; reconocimientos e incenti-
vos para el desarrollo de la carrera
profesoral; y mejoramiento del en-
torno laboral de calidad. Para ello,
la Universidad destino, entre 2015
y 2019, $13157399 027 para los pro-
cesos de docencia. Especificamente,
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seinvirtio en elincremento del tiem-
po de contratos de doce mesesy de
diez a once meses; ascensos en el
escalafén docente; financiamien-
to de 46 matriculas de maestria
y 11 de doctorado; asi como en cur-
sos de formacion en filosofia institu-
cional, investigacion, pedagogiayen
eluso de tecnologias de la informa-
ciény lacomunicacion (Tic), tecnolo-
giasdelaprendizajeyelconocimiento
(tac) y tecnologias del empodera-
mientoy la participacion (TEP).

e Avance en la actualizaciéon curri-
cular de los programas con igual
denominacién.

e Incremento de la oferta académi-
ca, en 2015 se contaba con 5 pre-
gradosy 5 especializaciones, y para
el 2019 la oferta estuvo conformada
por3pregrados, 4 especializaciones
y 4 maestrias; cabe resaltar la crea-
cion de los siguientes posgrados,
que se gestaron desde 2016: Maes-
tria en Estudios del Territorio, Maes-
triaen Derechos Humanos, Maestria
en Calidad y Gestion Integral, y MBA
en Administracion.

e Adquisicién de herramientas tecno-
logicas para el mejoramiento en los
procesos de ensefianza-aprendizaje,

Sede Villavicencio

elfortalecimientodelprocesodeense-
fianzaenunsegundoidiomayunama-
yorvisibilidad de la ofertaacadémica.

e Se desarrollaron 339 produc-
tos de generacion de nuevo cono-
cimiento, desarrollo tecnologico,
apropiacion social del conocimiento
y formacion de recurso humano.

e FEjecucion de 985 actividades o pro-
yectos sociales con una cobertura
promedio de 76 500 personas tanto
en Medellin como en otras subregio-
nes deldepartamento de Antioquia.

e Incremento en la cobertura en las
areas de Bienestar (salud y desa-
rrollo humano, deportesy cultura),
que contaron con 4707 participacio-
nes, lo que implica un incremento
del72%. Lainversion promedio de la
Sede en el area de Bienestar es de
$1026 305 075.

e Inversiénpromediode$26781349186

en la adquisicién de bienes inmue-
bles, sistemas de informaciény co-
municacioén, tecnologia, laboratorios,
Centro de Recursos para el Aprendi-
zaje y la Investigacion (craAl) y un te-
rreno ubicadoenelbarrio ElPoblado
(Medellin) para la construccion de su
nuevo campus Parque Universidad.

TABLAT11. Principales cifras de la Sede Villavicencio

Prpgramas Progr.amas Estudiantes Docentes Administrativos Egresados
vigentes  acreditados
17 0 3389 230 120 3197
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M Pregrado M Especializacion M Maestria

FIGURA 68. Distribucién de programas por nivel de formacion en la Sede Villavicencio
Fuente: Direccion Nacional de Planeacion, Desarrollo e Informacion Institucional.
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FIGURA 69. Estudiantes matriculados en la Seccional Tunja, 2020-2
Fuente: Direccion Nacional de Planeacion, Desarrollo e Informacion Institucional.

M Pregrado M Especializacién M Maestria

FIGURA70. Estudiantes matriculados por nivel de formacion en la Sede Villavicencio, 2020-2
Fuente: Direccion Nacional de Planeacion, Desarrollo e Informacion Institucional.
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M Tiempo completo M Mediotiempo [ Cétedra laboral

FIGURAT71. Docentes por tipo de contratacion en la Sede Villavicencio, 2020-2
Fuente: Direccion Nacional de Planeacion, Desarrollo e Informacion Institucional.
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I Relaciones Interinstitucionales

FIGURAT72. Distribucion de proyectosy actividades por estrategias de Proyeccion Socialy
Extensién enla Sede Villavicencio, 2020
Fuente: Direccion Nacional de Planeacion, Desarrollo e Informacion Institucional.
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FIGURA73. Movilidad estudiantilinternacional saliente Sede Villavicencio, 2015-1a2020-2
Fuente: Direccion Nacional de Planeacion, Desarrollo e Informacion Institucional.
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FIGURA74. Movilidad internacional estudiantil entrante Sede Villavicencio, 2015-1a2020-2
Fuente: Direccion Nacionalde Planeacion, Desarrollo e Informacién Institucional.
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FIGURA75. Movilidad docente internacional saliente Sede Villavicencio, 2015-1a2020-2
Fuente: Direccion Nacional de Planeacion, Desarrollo e Informacion Institucional.
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FIGURA76. Movilidad docente internacional entrante Sede Villavicencio, 2015-1a2020-2
Fuente: Direccion Nacional de Planeacion, Desarrollo e Informacion Institucional.
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Principales logros de la Sede
Villavicencio 2015-2020

Fortalecimiento de las aulas, es-
cenarios deportivos, laboratorios,
centro de convenciones, escenarios
para encuentros culturalesy depor-
tivos; renovacién del parque tec-
noldgico; y adquisicion de equipos
para las practicas en laboratorios,
recursos bibliograficosy repositorio
institucional.

Identificacién y establecimiento
de tres capacidades estratégicas:
desarrollosostenible, estudios socio-
territoriales e industria y empren-
dimiento, que actualmente se de-
sarrollan en 22 lineas y sublineas
deinvestigacion.

Consolidacién de la investigacion
y la innovacion a partir de la crea-
cion de programas de maestria en el
afio 2018.

Cualificacion de la planta docen-
te, conunincremento del52% en el

numero de profesores con vincula-
cion de tiempo completo, asi como
enlaformacién posgradualen maes-
trias que presenta un incremento
del100%y, paraelcasode losdocen-
tescondoctorado, se cuentacontres
doctores mas que en2015-2.
Empoderamiento de estudiantes
como gestores de cambio, asi como
de su participacioén en las instancias
de decision particulares de la Sede
Villavicencio.

Incremento de la graduacion oportu-
na, que paso del37% en2015al50 %
en2019;yde lapermanencia, que pa-
sodel9o % en2015al91.2% en2019.
Incremento de los procesos de mo-
vilidad entrante y saliente de estu-
diantes y docentes, asi como de la
realizacion de clases espejos y el
desarrollo de proyectos de inves-
tigacion y eventos académicos
con instituciones de educacion su-
periorinternacionales.
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JUICIO DE CALIDAD
MULTICAMPUS



De los doce factores evaluados, cuatro
cumplen plenamente: Misién y proyec-
to institucional, Bienestar institucional,
Organizacion, gestion y administracién
y Recursos financieros; y ocho factores
cumplen en alto grado: Estudiantes, Pro-
fesores, Procesosacadémicos, Visibilidad
nacional e internacional, Investigacion
y creacionartisticay cultural, Pertinencia
e impacto social, Autoevaluacion y auto-
rregulacion y Recursos de apoyo acade-
mico e infraestructura fisica.

De acuerdo con el Modelo Institu-
cionalde Gestién Universitaria, la calidad
institucional esta dada por la consisten-
cia internay externa del Proyecto Edu-
cativo Institucional (PEl), su pertinencia,
desarrollos, resultados e impactos, en
atencion a su naturalezay principios ins-
titucionales, asi como a la capacidad que
tiene laUniversidad paraatenderlosretos
cambiantes de los entornos locales, re-
gionalesynacionalesenlosque hacepre-
sencia, desde una perspectiva humanista
cristiana, transformadora einternacional.

En este sentido, considerando los
resultados de la autoevaluacién, las for-
talezas y oportunidades de mejora, en
relacion con las dimensiones estructu-
rales del modelo institucional de gestion
universitaria y de los factores valorados,
asi como los lineamientos del Consejo
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Nacional de Acreditacién (cNa, 2014), se
puede afirmar que es evidente la consis-
tenciainternade laUniversidad, en cuanto
alarelacion entre las intenciones educa-
tivas (Superestructura) y su concrecion
en los avances, resultados e impactos de
las funciones sustantivas de docencia, in-
vestigacion, proyeccionsocialy extension
(Estructura); ademas, se cuentaconlaor-
ganizacion, gestion y recursos académi-
cos, fisicos, tecnologicos y financieros
(Infraestructura), que dan garantia de ca-
lidad a la Universidad Santo Tomas y sos-
tenibilidad a su proyecto educativo, para
su presente y proyeccién futura. Gracias
a esto, la Institucion aporta al desarrollo
local, regionaly nacional, en perspectiva
internacional, es decir, cumple con la ca-
lidad entérminos de consistencia externa.

Comoresultadodel procesodeau-
toevaluacion, se construyé en forma co-
lectivael Plan de Mejoramiento, enel cual
sedefinieron lasacciones que permitiran
a futuro mantener las fortalezas, superar
las debilidades y en especial proyectar a
futuro la Universidad. Este Plan esta ar-
ticulado con las estrategias y metas esta-
blecidasenelPlan Generalde Desarrollo
(p6D) 2020-2024, lo que evidencia la arti-
culacion entre el proceso de autoevalua-
cién, elsistema de gestion de lacalidady
la planeacién universitaria.
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Deacuerdo conlaVisidninstitucional, pa-

raelafo 2028, la Universidad Santo To-

mads (USTA) es un referente internacional

de excelente calidad educativa multi-

campusy dinamizadora de la promocion

humana y la transformacién social res-

ponsable, porello la USTA:

Amplia su presencia en el territorio
colombiano, con una oferta de pro-
gramas de excelente calidad en las
distintas regiones del pais.
Incrementa y diversifica su oferta
académica, con nuevos programas
técnicos, tecnologicos, pregrados
y posgrados en modalidades pre-
sencial, a distancia, virtual, dual
e hibridos.

Esta a la vanguardia en procesos
de innovacién, implementacion
de nuevas tecnologias de la infor-
maciony comunicaciony desarrollo

89

PROSPECTIVA

delascienciasde lacomputacionyla
inteligenciaartificial, alserviciode la
formacionintegraly del bien comun.
Consolida el Campus Virtual usTa,
como soporte a los procesos de en-
seflanzay aprendizaje, el desarrollo
de los programas académicos y las
funciones sustantivas.

Cuenta con los mejores campus uni-
versitarios, al servicio de la comu-
nidad universitaria, comprendidos
como un locus de encuentro, crea-
cion, desarrollo, formacion, inves-
tigacion, innovacion, socializacion
y desarrollo integral humano.

Se proyecta como una institucion
que le apuesta de manera decidi-
da ala generacién de nuevo conoci-
mientoysolucionesparalasregiones,
el paisy el mundo.
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CAU Centro de Atencién Universitaria

CESU Consejo Nacional de Educacién Superior

CNA Consejo Nacional de Acreditacion

Cinda Centro Interuniversitario de Desarrollo

CRAI Centro de Recursos para el Aprendizajey la Investigacion
CvLAC Curriculum Vitae Latinoamericanoy del Caribe

CTel Ciencia, Tecnologia e Innovacion

DUAD Division de Educacion Abiertay a Distancia

EDU Evaluacion Docente Universitaria

ERP Enterprise Resource Planning

IAC Instituto Internacional para el Aseguramiento de la Calidad
IES Instituciones de Educacion Superior

ISO Internacional Organization for Standardization

MEN Ministerio de Educacién Nacional

Minciencias Ministerio de Ciencia Tecnologia e Innovacion

DRI Direccion de Relaciones Internacionales

PAID Programa de Acompafiamiento Integralal Docente Tomasino
PEI Proyecto Educativo Institucional

PGD Plan Generalde Desarrollo

PIM Proyecto Integral Multicampus

RSQ Reconocimientos, Sugerenciasy Quejas

SAC Sistema Académico

SAI Sistema Académico Integrado

SEA Sistema Institucional de Evaluacion de los Aprendizajes
SIAC Sistema Institucional de Aseguramiento de la Calidad
SIIM Sistema Integrado de Informacién Multicampus

SNA Sistema Nacional de Acreditacion

SNIES Sistema Nacional de Informacion de la Educacién Superior
SST Seguridady Salud en el Trabajo

UDCFD Unidad de Desarrollo Curriculary Formacién Docente
UDIES Unidad de Desarrollo Integral Estudiantil

UGICU Unidad de Gestion Integral de la Calidad Universitaria
USTA Universidad Santo Tomas

TAC Tecnologias para el Aprendizajey el Conocimiento

TEP Tecnologias del Empoderamientoy la Participacion

TIC Tecnologias de laInformaciény las Comunicaciones
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