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1.
FICHA TECNICA
DE LA SECCIONAL
BUCARAMANGA



Nombre de la Institucion

Universidad Santo Tomas

Principal, sede o seccional

Seccional

Nombre del Rector

Fray Oscar Eduardo Guayan Perdomo, O. P.

Nombre del Vicerrector Académico

Fray Mauricio Galeano Rojas, O. P.

Nombre del Vicerrector Administrativo Financiero

Fray Rubén Dario Lépez Garcia, O. P.

Cdédigo Snies
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Cddigo Snies Padre

1704

Departamento / municipio

Santander/ Bucaramanga

Normay afio interno de creacién

Acuerdo 4 del14 de junio de1972 del Consejo Superior

Sitio web http://www.ustabuca.edu.co
Programasvigentes 60

Estudiantes matriculados 5.742

Numero de docentes 583

NUmero de administrativos 573

Numero de egresados 31.981

Enlace Plande Desarrollo sede o seccional

https://online.fliphtmls.com/xben/oisf/#p=54
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2. CONTEXTO E HISTORIA DE LA SECCIONAL BUCARAMANGA

La Universidad Santo Tomas seccional
Bucaramanga es una de las instituciones
demayortradicioneducativaenlaregiondel
nororiente colombiano, con 47 afios
de presencia educativa, durante los cua-
les ha ampliado y diversificado la oferta
y cobertura de sus programas académi-
cos en distintos niveles y modalidades.
Su creacion fue aprobada por el Con-
sejo Superior de la Universidad, segun
elAcuerdo4del14dejuniode 1972, conla
finalidad de proveera los estudiantesdela
ciudady laregionun claustro universitario
para el desarrollo y expansion de la edu-
cacion superior en el pais.

Abrié sus puertas por primera vez
el 7de marzo de 1973; los programas de
Derechoy Ciencias Politicas, Economia
y Administracion de Empresas, y Conta-
duria Publica fueron los pioneros en la
seccional. Con ellos inicio un crecimien-
tode programas académicos de alta per-
tinencia paralaregion que hoy suman 17
programas de pregrado, 25 especializa-
ciones, 14 maestriasy un doctorado. En
sus dos primeras décadas, la seccional
fortalecio su oferta de pregrado hasta
consolidarla en sus funciones sustanti-
vas. Al finalizar la década del noventa e
iniciar el milenio impulso los programas
de especializacion y en la ultima década
sumayorcrecimientose concentro enlas
maestriasyeniniciarsu primerprograma
de doctorado. Concadaprogramaacade-
miconosolose haconsolidado, desde la
docencia, la formacién de profesionales
altamente competentesyconunsello hu-
manista, sino que ademas se haimpulsa-
do el desarrollo de multiples proyectos
deinvestigaciony proyeccionsocial, fun-
damentales para el desarrollo de la ins-
tituciony de laregion.

La ultima década en la vida de la
seccional y de la usTA ha sido marcada
por un propdsito comun, exigente y reta-
dor, el Multicampus, que deriva en un Mo-
deloInstitucionalde Gestion Universitaria
nacional. Sibien los estatutos, el proyecto
educativo institucional (Pel) y los demés
lineamientos y propositos han sido siem-
pre comunes en el marco de la unidad en
la diversidad, los ultimos diez afios han
traido consigo la definicion de un plan-
teamiento estratégico multicampus que
se concretd en el 2016 con el Plan Inte-
gral Multicampus, en el cual se redefine
una vision a 2028. Esta conlleva el plan-
teamiento de metas comunes para todas
las sedes y seccionales, y gesta una se-
rie de proyectos nacionales que ha reta-
do a todas las sedes y seccionales en un
trabajo colaborativo, articulado, de inte-
gracion, reconocimientoyapropiacionde
buenas practicas.

Enelcontextode laustaMulticam-
pus, la seccional Bucaramanga tiene as-
pectos que le son identitarios, como su
Divisién de Ciencias de la Salud, su Cam-
pus Virtual, su compromiso con las pro-
blematicas ambientalesyeldesarrollode
sociedades sostenibles, su compromiso
con la pazy las victimas de conflicto ar-
mando, asicomo coneldesarrollosocioe-
conomico del nororiente colombiano.

La Division de Ciencias de la Sa-
lud, cuenta con una importante oferta de
programas de pregrado y posgrado Uni-
caen laregion, conformada portres pro-
gramas de formacion profesional —todos
acreditados de alta calidad—, un progra-
ma de formacion tecnoldgica, 6 progra-
mas de especializacion, una maestriayun
doctorado. Esta oferta es de gran impor-
tanciay pertinencia paraunaregién como
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Santander, reconocidaanivelnacional por
contar con empresas referentes a nivel
nacional en el sector salud. Esta divisidn
se destaca por la formacién de profesio-
nales de altas calidades y competencias;
ademas, por contar con cuatro grupos de
investigacion (un grupo categorizado en
A, dosenByunoenC), 115 semilleros de
investigaciony 465 productos de investi-
gaciondesarrollados en el 2019.

La seccional ha desarrollado el

Unico Centro de Estudio de Discapacidad

Visualy Desarrollo Humano a nivel nacio-
nal,yhafundado la UnicaRed Nacionalde
Discapacidad Visual. Asi mismo, cuenta
con espacios clinicos propios de Odonto-
logia (figura 1), Optometriay Laboratorio
Dental'. Enellos, durante el periodo 2016
a2019,seatendieron 43 248 pacientesyse
gestaron programas de alto impacto so-
cial, como Sonrisas por la Paz?y usTa So-
cial, dirigidos a mejorar las condiciones de
salud y calidad de vida de personas pro-
venientes de comunidades vulnerables.

FIGURA1. Programa de Odontologia
Fuente: Vanguardia Liberal®.

La creacion y consolidacién del
Campus Virtual* en la seccional Bucara-
manga es un elemento que la distingue
de las demas sedes de la usTA, al ser la
primera en disefiar y desarrollar progra-
mas completamente virtuales, como la

especializacion en Gerencia de Negocios
Internacionalesylamaestriaen Direccién
y Gestion de Proyectos. ELCampus Virtual
esta compuesto por los componentes or-
ganizacional, pedagdgico, comunicacio-
naly tecnoldgico, enfocados a fortalecer

1 Consultarel Portafolio de Servicios de Salud, en: https://issuu.com/ustabuca/docs/cl_nicas_

usta.

2 Sobreesteprograma, consultarelrecurso disponible en: https://www.youtube.com/
watch?t=73&v=fnTcY6U5DEc&feature=youtu.be.

3 Tomado de: https://t.ly/fPwb.

4 Accesible en: http://ustavirtual.ustabuca.edu.co/.


https://issuu.com/ustabuca/docs/cl_nicas_usta
https://issuu.com/ustabuca/docs/cl_nicas_usta
https://www.youtube.com/watch?t=73&v=fnTcY6U5DEc&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?t=73&v=fnTcY6U5DEc&feature=youtu.be
https://t.ly/fPw6
http://ustavirtual.ustabuca.edu.co/
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el uso de las tecnologias de la informa-
cion y las comunicaciones (Tic), las tec-
nologias delaprendizajeyelconocimiento
(Tac),y lastecnologias para elempodera-
miento y la participacion (TeP). Derivado
delagestiondel Campus Virtual, alcierre
del 2019, el 100 % de programas acadé-
micos de pregrado contaban con espacios
académicos mediados por Tic, TAC y TEP;

el 91.92 % de los docentes de pregrado

aplicaban material de apoyo docente vir-
tual (421 docentes); el 54.05 % de progra-
mas de posgrado contaban con espacios
de formacion para lainvestigacion enam-
bientes virtuales; se contaba con 873 au-
lasvirtuales habilitadas; se desarrollaron
5392 horas de acompafiamiento virtual, y
la ofertade cursosabiertos Massive Open
Online Course (Mooc) han permitido la
participacion de 12 241 estudiantes.

FIGURA 2. Laboratorios de la Facultad de Quimica Ambiental

Fuente: USTAseccional Bucaramanga.

Ensucompromiso con los desafios
de lasostenibilidad ambiental, laseccional
cre6enel2007 el primery dnico programa
de Quimica Ambiental® (figura2) que existe
en Colombia, loquerepresentalaincursion
delaUniversidad enelareadelasciencias
basicas. Estehechoreconocio lanecesidad
que tiene el pais de formar profesionales
endichasareas, conun énfasisenlainves-
tigaciénde las problematicas, en este caso
ambientales. Enjuniode 2012 el Ministerio

de Educacién Nacional otorgd el Registro
Calificado a la maestria en Educacion Am-
biental, creadaenatencionalcompromiso
de responsabilidad social institucional de
generarunaconciencia ecoldgica que con-
duzcapaulatinamentealaconstruccionde
sociedadessostenibles. Asimismo, se creé
enel2014 la maestriaen Cienciasy Tecno-
logias Ambientales y se aprobo la exten-
siondelprogramade Ingenieria Ambiental
de la Sede Principal Bogota.

5 Sobreelprograma, serecomienda consultarelrecurso disponible en: https://www.youtube.

com/watch?t=86&v=o0glkL1lvYag&feature=youtu.be.


https://www.youtube.com/watch?t=86&v=og1kL1lvYag&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?t=86&v=og1kL1lvYag&feature=youtu.be
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FIGURA3. Laboratorios Facultad de Quimica Ambiental
Fuente: USTA Seccional Bucaramanga®.

FIGURA 4. Conmemoracién Dia Nacional de la Memoriay Solidaridad con las Victimas.
"Encuentro de Reconciliaciony Convivencia USTABuca".

Nota: organizadores, Facultad de Derecho, Instituto de Victimologia, Agencia para la Reincorporaciony la

Normalizacion (ARN) y Unidad para la Atenciony Reparacion Integral de las Victimas. Viernes, 12 de abrilde 2019.

Fuente: Facebook USTAseccional Bucaramanga’.

6 Tomado de: https://t.ly/KOGi.
7 Tomado de: https://t.ly/PjgG.


https://t.ly/KOGi
https://t.ly/PjgG
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Al cierre del 2019, la seccional
contabacondos gruposdeinvestigacion
enelareaambiental: el Grupo de Investi-
gaciones Ambientales parael Desarrollo
Sostenible (Giads) y el Grupo de Investi-
gacion en Nuevos Materiales y Energias
Alternativas (Ginmea). Deigualforma, se
han creado 7 semilleros de investigacion
en los cuales participan 79 estudiantes
y una Planta Piloto de Residuos Biode-
gradables. Resultado de estos esfuerzos
eninvestigacion, enel 2016 seradicaron
ante la Superintendencia de Industriay
Comercio (sic) dos solicitudes de paten-
tesdeinvencionnacional. La primera, un
proceso paralaproduccion de derivados
de 1-halo-2-(ariloximetil) bencenos co-
mo larvicidas de Aedes aegyptiy Culex
quinquefasciatus; y la segunda, un pro-
ceso para la produccion de derivados de
2-(Arilamino) acetonitrilos como lar-
vicidas en Aedes Aegypti. Para esta ul-
tima se obtuvo mediante la Resolucidn
n.°59066 de la sic, otorgamiento de pa-
tente deinvencion.

El Instituto de Victimologia (figu-
ra4), creado en la ustaseccional Buca-
ramanga en mayo de 2011, es Unico en
sugénero en Colombiay fue concebido
desde la academia para trabajar en fa-
vor de las victimas del delito, debido a
la imperiosa necesidad y el compromi-
so de protegerlas y asistirlas. Hace par-
te de ladivision de Ciencias Humanas de
la Universidad y promueve la capacita-
cion de las personas involucradas en el
proceso de atencién alasvictimas. Atra-
vés del Instituto, la seccional desarrolla

diferentes espacios de formacidn, re-
flexion y didlogo y ademas participa de
manera efectivaenredesyescenariosde
justicia, reconciliaciény paz, como: me-
sas de victimas de los municipios de Ca-
pitanejoy Piedecuesta, Red Nacional de
Observatorios de la Consejeria para los
DD. HH. de la Presidencia de Colombia, y
la Mesa Territorial de Reincorporacion
para la Reconciliacion y la Paz. De igual
forma, desde el Instituto de Victimologia
seelaboraninformes semestrales de las
accionesdesarrolladas porellnstitutoen
elcompromiso dejusticia, reconciliacion
y paz, y con la Facultad de Derecho ha
participado en otros escenarios como la
Justicia Especial para la Paz (JEP)®.
Como aporte al desarrollo so-
cioecondémico de la regidén, la usTa en
Bucaramanga cuenta con el Centro de
Consultoria Empresarial (figura 5), ubi-
cado en la Zona Franca de Santander?.
Su objetivo es el fortalecimiento econo-
mico y la competitividad de los sectores
productivos estratégicos de la region,
a través de la oferta de servicios espe-
cializados en temas gerenciales para la
internacionalizacion. Sus servicios son
dirigidos a la comunidad empresarialy a
las instituciones que propenden por lo-
grar estandares superiores de competi-
tividad a nivel internacional y nacional.
Deigualforma, se dispone del Centro de
Emprendimiento y Desarrollo Empre-
sarial, creado para promover la cultura
emprendedora mediante el desarrolloy
fortalecimiento de habilidadesentornoa
lageneracionyvalidacion de modelos de

8 Unode estosescenarios puede consultarse en: https://www.youtube.com/
watch?t=98&v=ZiK3CXf2Ang&feature=youtu.be.

9 Sobre esteyotros convenios, consultar: https://www.youtube.com/
watch?t=103&v=p90rNASwOwY&feature=youtu.be.


https://www.youtube.com/watch?t=98&v=ZiK3CXf2Ang&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?t=98&v=ZiK3CXf2Ang&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?t=103&v=p9OrNASwOwY&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?t=103&v=p9OrNASwOwY&feature=youtu.be

16

ANEXO 5. INFORME SECCIONAL BUCARAMANGA
PRIMERA RENOVACION DE ACREDITACION INSTITUCIONAL MULTICAMPUS (2020)

negocio sostenible, innovaciony creati- Fondo Emprendery entemasde empren-
vidad. El Centro ofrece mentoria directa  dimiento digitalen etapadeideacioncon
conradicaciéndeemprendimientoanteel  Apps.co, del Mintic.

IF |\ Am
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-

FIGURAS5. Centro de Consultoria Empresarial. Zona franca de Santander
Fuente: USTAseccional Bucaramanga'®

Finalmente, es importante desta- La seccional Bucaramanga se suma
car que la Universidad Santo Tomas de manera activa a tan exigente y loa-
hadecidido, atravésde suPlan General ble reto institucional; por ello se han
de Desarrollo 2020-2024, consolidar- planteado importantes transformacio-
se como una Universidad-pais; ello de- nes que permitiran liderar diferentes
manda fortalecer la presenciaregional escenarios en el nororiente colombia-
atravésde cadaunadesusseccionales, no, redefiniendo ventajas competitivas
sedesy Centros de Atencion Universi- en relacion con las demds universida-
taria (cau). Asi mismo, es preciso arti- desde laregion.

cular todos los esfuerzos y resultados

anivel multicampus, y comunicary vi- El Plan de Desarrollo Seccional
sibilizarelimpacto nacionalque laUni- Bucaramanga 2020-2022", como hoja de

versidad hacealasociedad engeneral. rutay garantia para la consolidacion del

10 Tomado de: https://t.ly/VBu7.
11 Accesible en: https://bit.ly/38YzEKS.


https://t.ly/VBu7
about:blank
https://bit.ly/38YzEK5
https://bit.ly/38YzEK5
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crecimiento es prospectivo de atender los

retosinstitucionalesy del contexto,y pone

ensufocodeatencionen lograr:

Serreferente de ética, transparen-
cia, pazy busqueda del bien comun,
como selloidentitario institucional.
Que las alianzas estratégicas tan-
to nacionales como internacionales
seandeconfianzay productivas para
elfortalecimiento de todas lasinten-
ciones de laseccional.

Contar con estudiantes motivados
para desarrollarsu proyecto de vida
en la Santoto.

Contratar docentes altamente cua-
lificados para responder a las gran-
des demandas de la educacion
superior en los diferentes niveles
y modalidades.

Oferta de programas pertinente, ac-
tualizaday flexible para que permita
la adquisicién de competencias de-
mandadas por la sociedad.
Infraestructura fisica y tecnologica
sostenible, acordeycapaz desoportar
las expectativas y necesidades de la
comunidad universitaria en general.
Colaboradores administrativos y di-
rectivos lideresy capacesdedireccio-
nar el crecimiento de la universidad.
Disposicion institucional, a todo ni-
vely rol, para aportar a la solucién
de las problematicas mas apremian-
tes de la humanidad, a través de la
docencia, la investigacion y la pro-
yeccién socialy extension.

Cabe destacar finalmente el com-
promiso que la seccional Bucaramanga
asumio aliniciareste milenio, conlaincor-
poracion de los modelos de aseguramien-
toygestion de la calidad en sus procesos
academicos y administrativos. Como re-
sultado de los esfuerzosrealizados en las
dos ultimas décadas, se ha gestado una
cultura de la calidad que dia a dia se for-
taleceyquesindudaalgunahaimpactado
las exigenciasinternas enlabusquedadel
mejoramiento continuo. Del mismo mo-
do, laarticulacionaun Sistema Integrado
de Aseguramiento de la Calidad Nacional,
el aporte de la seccional a los fines de la
acreditacion institucional de alta calidad
multicampus obtenida en el 2016'? y los
compromisos con la reacreditacion ins-
titucional, constituyen elementos de alta
prioridad en ladinamicainternade lasec-
cional. Lo anterior, porlaresponsabilidad
que se tiene con los proyectos de vida de
una comunidad estudiantil, que deman-
da servicios educativos de alta calidad y
con lasociedad que requiere perfiles pro-
fesionales competentes e integrales pa-
rarespondera las necesidadesyretosde
un entorno dinamicoy cambiante.

A continuacién, se presentaran
las cifras y experiencias mas significati-
vasde lausTaseccional Bucaramangaen
eldesarrollode lasfunciones de docencia,
investigacion, proyeccionsocialeinterna-
cionalizacién, que dan cuenta de la evolu-
ciony logros en cadaunade ellas.

12 Alrespecto, consultarelrecurso disponible en: https://youtu.be/FbW9wr5d1A8?t=161.


about:blank
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3. LASECCIONAL BUCARAMANGA EN CIFRAS

Laustaseccional Bucaramangaensus dl-
timos afios ha mantenido la oferta de sus
17 programas de pregrado, disminu-
yo en dos programas la oferta de es-
pecializaciones e incrementd su oferta

de programas de maestria, al pasar de 8
enel2015-1a 14 programas en el 2019-2
(figura 6). Deigualforma, a partirdel2017
inicio la oferta de su primer doctorado.
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FIGURA 6. Oferta académica de pregradoy posgrado
Fuente: Unidad de Gestion Integral de la Calidad Universitaria (2019).

Deigual forma, la seccional man-  la Resolucion 07 de 2017, con una vigen-
tiene el dinamismo en sus procesos de  ciade 6 afios. Deuntotalde 15 programas
acreditacion de los programas académi-  acreditables, el 47 % (7 programas) se en-
cos; se destaca la acreditacion nacionale  cuentra acreditado (tablas 1y 2).
internacionaldel programade Arquitectu-
ra, otorgada por el sistema ARcu-Sur con
TABLA1. Programas de pregrado acreditables, acreditados y en proceso de acreditacion

Programas
Programas Programas en proceso . Programas en proceso  Programas que no
. o . acreditables s - Total
acreditados de acreditacion . de reacreditacion cumplen condiciones
(no acreditados)
2016 10 1 3 0 3 17
2017 9 4 0 1 3 17
2018 8 4 0 2 3 17
2019 7 4 0 3 3 17

Fuente: Unidad de Gestion Integral de la Calidad Universitaria (2019).
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TABLA2. Programas de posgrado (maestriay doctorado) acreditables, acreditadosy en
proceso de acreditacion

Programas Programas Programas que
Programas . Programas en proceso
. en procesode acreditables s no cumplen Total
acreditados . . dereacreditacion -
acreditacion (no acreditados) condiciones
2016 0 0 1 0 9 10
2017 O 0 1 0 11 12
2018 0 0 1 0 14 15
2019 0 0 1 0 13 1%
Fuente: Unidad de Gestion Integral de la Calidad Universitaria, actualizado (2019).
Al cierre del 2019, la poblacién es-  posgrado; conuncomportamientoenma-
tudiantilde la usTaseccional Bucaraman- triculas que se ha mantenido estable en
gaerade 5925 estudiantes de pregradoy  los Gltimos afios (figura 7).
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FIGURA7. Estudiantes matriculados
Fuente: Sisacad-sac (2019).

De los 1459 nuevos estudiantes En lo que respecta a la poblacién
queingresaronenlosafios2018y2019,el  docente, se evidencia en el comparati-
46.2% sonhombresyel53.74 % mujeres.  vode losafios 2015y 2019 unincremento
Procedenenun 94.31 %deldreaurbanay  delndmerode docentes con titulo de doc-
enunb5.69 %deldrearural. Un58.04%se  toradoy maestria, y el decrecimiento del
ubicaenlosestratossocioeconomicos 1,2  ndmerode docentes contitulo de especia-
y3;un23.71%enelestrato4,yun8.21% listasy profesionales, producto de la cua-

en los estratos 5y 6. lificacion de la planta docente (figura 8).
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FIGURA 8. Docentes segun maximo nivel de formacién
Fuente: Cuadro Maestro Gestion del Talento Humano (2019).

La comunidad de graduados de la
usTA seccional Bucaramanga estd inte-
grada por 30 535 egresados, de los cua-
les,22 693 sonde programas de pregrado,
6925de programas de posgradoy 971 del
programade tecnologia con que cuentala
seccional (figura 9).

Elcomportamiento de lamovilidad
saliente estudiantil a nivel internacional
(figura 10) ha mostrado un incremen-
to constante, resultado de la consolida-
cion de un programa de movilidad que
cuenta con un nutrido numero de conve-
niosy redes en las cuales los estudiantes

tomasinos pueden optar porlarealizacion
de sus semestres académicos y espacios
de practica profesionalen unauniversidad
o empresa extranjera. La movilidad inter-
nacional entrante ha respondido a la ar-
ticulacion y trabajo colaborativo enred a
través del cual se ha brindado apoyo a es-
tudiantes internacionales a través de be-
cas de cobertura amplia, consistentes en
un auxilio financiero de $5000 000, con el
fin de ayudar al sostenimiento en los con-
ceptosdealimentacionyhospedaje duran-
te la duracion del semestre académico en
nuestrainstitucion.
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FIGURA 9. Graduados
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FIGURA10. Movilidad estudiantil
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La movilidad docente internacio-
nal saliente (figura 11) ha correspondido
a la participacién de nuestros acadéemicos
einvestigadoreseneventosnosoloanivel
internacional, sino nacional, en los cuales
se ha visibilizado la produccion academi-
co-investigativa. Se muestra un mayor nu-
mero deregistrosenelsegundo periodode
cadaafio, debido ala ubicacién de eventos
en esta fraccién de tiempo. Si bien la mo-
vilidad docente internacional entrante es
timida en sunumero, no ha sido asien su
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FIGURA11. Movilidad docente
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impacto, elcualhabeneficiadonosoloalos
estudiantes de posgrado, sinoal pregrado,
a través de intercambios que amplian los
horizontes académicos de los estudiantes
detodoslosprogramas. Vale la penaresal-
tarlossignificativosregistros de movilidad
entrante nacional que tiene la seccional a
través de la presencia de reconocidos ex-
pertos nacionales en nuestros programas
de posgrados, los cuales contribuyen de
igualmaneraalacalidadyvisibilidad de la
oferta educativa de la usTA.

563

258
292

2019-1

Bl Profesores salientes a nivel nacional
Profesores entrantes a nivel nacional

Fuente: Oficina de Relaciones Internacionales e Interinstitucionales, 2019

Enlopertinenteainvestigacion, la
usTAseccional Bucaramanga cuenta con
21 gruposdeinvestigacion categorizados
por Minciencias, y ha avanzado en cada
proceso de medicién, en los niveles de
clasificacion (figura 12). De igual forma,

ha sido notable e importante el creci-
miento en el nUmero de estudiantes que
participan a través de los semilleros en
actividades de investigacion formativa
(figura 13).
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FIGURA12. NUmero de Grupos de Investigacion Categorizados, segin Minciencias
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FIGURA13. NUmero de estudiantes participantes en actividades de investigacién formativa
Fuente: Mesa Nacional de Investigacion e Innovacion (2019).

Asi mismo, se destaca el incre-
mento en el nUmero de redes de inves-
tigacion a las cuales pertenecen los
grupos de investigacion y la evolucion

en la categorizacion de los investigado-
res, en las que se han incrementado los
investigadores seniory asociado (figuras
14y 15).

AvALADOS [N 3



25

3. LASECCIONAL BUCARAMANGA EN CIFRAS

20
fee) oo}
©
15
™
N -
10
5
0
2015 2016 2017 2018 2019
FIGURA14. NUmero de redes externas de investigacion nacionales e internacionales a las
que pertenecen los grupos de investigacién de la USTA seccional Bucaramanga
Fuente: Mesa Nacional de Investigacion e Innovacion (2019).
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En lo pertinente al desarrollo de  accion, conunimportante nUmero de par-
la funcion de proyeccion social, se man-  ticipantestalcomoseregistraenlafigura
tiene una permanentey dinamica gestion  16yenlatabla 3.
encadaunadesusestrategiasolineasde
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FIGURA16. NUmero de proyectos o actividades de proyeccién social
Fuente: Unidad de Responsabilidad Social Universitaria (2019)

TABLA3. NUmero de participantes e instituciones beneficiadas con las estrategias de
proyeccioén socialy extension

2015-1 2015-2 2016-1 2016-2 2017-1 2017-2 2018-1 2018-2 2019-1 2019-2

Asesoriasy consultorias 1 1 12 16 15 16 50 78 24 17
Desarrollo comunitario 24246 22611 28996 20549 30202 36298 33566 25420 41415 40 447
Educacion continua 3123 5531 1366 1234 1278 2288 884 1884 761 1908
Emprendimiento 180 162 124 163 87 125 260 240 396 358
Relaciones interinstitucio-

nales 10 129 125 134 156 15 1m 120 78 74

Fuente: Unidad de Responsabilidad Social Universitaria (2019)
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En lo que respecta al nimero de  particularmente durante los periodos
participantes enasesoriasy consultorias, 2018-1y2018-2, enlos que se ejecutaron
es importante precisar que algunos con-  los contratos con 770 y Mas |deas mas
venios o contratos contaban con madsde  Empresas.
un beneficiario. Lo anterior, se evidencia
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Con fundamento en afios de tradicidn,
construcciony consolidacién de conviccio-
nesprofundassobre elsentido, la esencia
y el debersery quehacer de la educacion
superior, y con la certeza de unas bases
sélidas institucionales forjadas por una
comunidad universitaria desde elmomen-
todelafundaciénde laUniversidad Santo
Tomas en Colombia, la usTaseccional Bu-
caramanga ha avanzado en el desarrollo,
crecimiento y fortalecimiento de sus fun-
cionessustantivasyadjetivas, enelmarco
de un modelo de universidad multicam-
pus, a partir del cual se conduce a las di-
ferentes sedes y seccionales en rutas
de evolucién y cumplimiento de los pro-
positos plasmados en la mision y vision
institucionales.

En los ultimos afios, el Plan Inte-
gral Multicampus (pim) 2016-2028 y los
planes generales y particulares de de-
sarrollo formulados en el periodo 2016 a
2024, handefinido estrategiasy metas co-
munes paraeldesarrollo de las funciones
universitarias, las cuales se han integra-
do en seis lineas de accion que orientan
y articulan los esfuerzos de las diferen-
tesareasacadémicasyadministrativas. A
continuacién, se hara referencia a las ex-
periencias massignificativas que ha desa-
rrollado la usTa seccional Bucaramanga
en las lineas de accién que direccionan la
docencia, la investigacion, la proyeccion
socialy lainternacionalizacion.

La linea de accién n.®° 2, denomi-
nada en el Plan General de Desarrollo
2020-2024 como "Compromiso con el

proyecto educativo: docentes coconstruc-
toresde universidad-pais"”, esta orientada
a la consolidacion de una comunidad do-
cente de alta calidad, comprometida con
eldesarrollohumanoysocialde lasregio-
nes del pais, en ambientes sustentables
dejusticiay paz, eimpulsada desde el de-
sarrollo del proyecto de formacién y vida
que propone la Universidad. Para cumplir
este objetivo, una de las experiencias por
destacar ha sido el desarrollo del Semi-
nario Nacional Permanente sobre el PEI'y
elModelo Educativo Pedagagico (MEP), el
cualse haconstituido como un espacio de
colaboracién, aprendizajey conocimiento
sobre el proyectoy el modelo.

Deigualforma, enlos ultimos afios
se han llevado a cabo cinco (5) jornadas
de Innovaciéon Educativa'®, escenarios
creados para compartir diferentes expe-
riencias pedagogicasy didacticas de los
docentes tomasinos en tematicas como
ensefianza del espafiol, innovacion edu-
cativa, ensefianza de la matematica, inno-
vacion didactica, Tic, TAC y TEP, docencia,
investigacion, proyeccion social, entre
otros. En los ultimos 3 afios, en el marco
de estas jornadas se han presentado 36
ponenciasy se haincrementado la parti-
cipacion de los docentes, que en el 2017
erade 186 yenel2019 concluyd con 300
docentes. También esimportante destacar
elincrementoenun44% (de 10en 2017 a
56 en 2019) de la produccion de materia-
les paralaensefianza que finalmente han
sido publicados en el repositorio institu-
cional Porticus.

13 Médsinformacion sobre estas se puede consultaren: https://youtu.be/TcUBFccYPWA.
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FIGURA17.VJornada de Innovacién Educativay Pedagdgica
Fuente: Facebook USTAseccional Bucaramanga'.

Elfortalecimiento de lapermanen- Integralal Docente (PAID) en cada una de
cia docente con bienestar constituyeuna  las sedesy seccionales, y la generacion,
estrategia multicampusconlaquesebus- enelmarco del evento de Reconocimien-
carealizarunacompafiamientointegrala  to a la Excelencia Tomasina'® (figura 18),
los docentes dentro de su tiempo de per- del Reconocimiento Especial Santo To-
manenciaen lainstitucion. Dentrodeesta  mas de Aquino, subcategoria "Gestion
estrategiase destacantresacciones, prin-  multicampus”; este busca premiar la sis-
cipalmente: el fortalecimientodelPlande  tematizacion de experiencias exitosas de
Formacién Docente, queincluyelaforma- los docentes tomasinos, pertenecientes
cion posgradualy laformacion permanen-  a los programas académicos de pregra-
te; la adaptacion del Programa de Apoyo  doy posgrado.

14 Tomado de: https://t.ly/ijJK.
15 Losresultados de laversion 2019 se pueden consultar en: https://bit.ly/39ZMtnEy https://youtu.
be/39-WxrqiUWg?t=669.
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FIGURA18. Noche de la Excelencia Tomasina 2019
Fuente: USTAseccional Bucaramanga'.

Comoresultado de esta estrategia,
31 docentesde laseccionalfueronapoya-
dos para cursar programas de doctorado
y maestria, a través de comisiones de es-
tudio, en el periodo 2014 a 2019. EL 75 %
(362/486) de los docentes de tiempo com-
pleto (Tc) y medio tiempo (MT), al cierre
del2019, estabanvinculados al programa
de formaciondocente. Asimismo, el 100 %
de los docentes de Tc y MT han sido for-
mados en tecnologia educativa y media-
ciones tecnologicas. Se ha cualificado la
conformacién de la planta docente incre-
mentando el numero de docentes con for-
macion doctoral (de 24 en 2015-Ta 32 en
el 2019-2), con nivel de maestria (de 187
en2015-1a231en2019-2),ydisminuyen-
do el nivel de docentes especialistas (de
254en2015-1a205en2019-2).

16 Tomado de: https://bit.ly/37ukURL.

También se resaltan las acciones
administrativas y financieras realizadas
en la seccional para mantener la vincula-
cionde losdocentesdeTcyMTadoce (12)
meses. Alcierredel 2019 el 94.26 % de los
docentes mantenian este tipo de vincula-
cion, excepto aquellos que ingresaron
de forma posterior alinicio del semestre
académico. Lo anterior, evidencia un alto
compromiso por el bienestary calidad de
vida de la comunidad docente.

En relacién con los procesos aca-
démicos, es importante mencionar la im-
plementacion del Sistema Institucionalde
Evaluacion de los Aprendizajes (sea), el
cual permite evaluar el desarrollo de las
competencias de los estudiantes, a par-
tir de los perfiles de formacion y egre-
so de los programas académicos y las
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dimensiones de la accién humana decla-
radas porlausTta. Deigual manera, el SEA
esunrecurso valioso para que desde los
comités curriculares se analicen las com-
petencias, los resultados de aprendizaje,
las estrategias didacticas y evaluativas,
las rubricas de evaluacidny los recursos
de aprendizaje que se declaran para cada
unode los espaciosacadémicos (syllabus)
y puedan actualizarse de forma constan-
te, generando una planeacion académica
pertinentey actualizada.

La unificacion curricular de pro-
gramas académicos con la misma deno-
minacién —con el objetivo de garantizar
planes de estudio comunes multicampus
querespondanaunsistemaacadémicoin-
tegrado— permiti¢ que, al cierre del 2019,
de 20 programas académicos de laseccio-
nalenprocesode unificacion, 15hubiesen
completado la totalidad de las fasesy es-
tuvieran a la espera deresolucion.

ﬁDWi@ Cursos MOOC

FIGURA20. Pieza publicitaria de cursos Mooc ofertados en tiempos de covip

Fuente: USTAseccional Bucaramanga'’.

Finalmente, la construccién de 16
cursos Mooc (figura 20) de diversas te-
maticas orientados a la comunidad aca-
démicaycomunidad engeneral,y? cursos
Learning Open Online Course (Looc),
orientados a estudiantes de educacion
media, logro desde el 2015al 2019 un to-
talde 12 241 personas inscritas. También
el desarrollo de Entornos Personales de
Aprendizaje (PLE, Personal Learning En-
vironment), que seincorporanen lasaulas
virtuales de aprendizaje, se constituyenen
espacios disefiados para garantizar a los
estudiantesun espaciodigitalendonde se
agrupan recursos, herramientasy conte-
nidos de calidad para el fortalecimiento

de su proceso de aprendizaje. Se desta-
can los pLE del Departamento de Huma-
nidadesy de los programas académicos
adscritos a la Division de Ciencias Econo-
micas, Administrativasy Contables'.
Deotraparteyencorrespondencia
con el compromiso institucional de forta-
lecery consolidar los procesos de inves-
tigacion e innovacion, el Plan General de
Desarrollo 2020-2024 define la linea de
accién n.° 3, "Proyeccidn social e inves-
tigacion pertinentes”, cuyo objetivo es
focalizaryarticularlainvestigaciony pro-
yeccion social de la usTa con pertinencia,
visibilidad e impacto regional, nacionaly
global. Desdealli, se precisan estrategias

17 Tomado de: http://www.ustabuca.edu.co/index.php/component/k2/item/3202-inscribete-en-

los-mooc.

18 Masinformacion sobre estos cursos se puede consultar en: http://educacioncontinua.ustabuca.

edu.co/.
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para el fortalecimiento de los grupos de
investigacion, los investigadores, y las
actividades deinvestigacion einnovacion.
Asi, se propende por una investigacién e
innovacion al servicio de la sociedad, la
empresay la academia que dialogue con
términos de sostenibilidad econdmica, so-
cialyambiental en consonancia con la mi-
sionyvision institucional.

Seresalta la consolidacion de los
perfiles de los grupos deinvestigacion, la
categorizaciondeinvestigadores, el desa-
rrollo de proyectos de investigacion per-
tinentes con las problematicas cientificas,
sociales, empresariales eindustriales. La
creaciondedosgruposdeinvestigacionde

la Divisién de Ingenierias, los cuales co-
rresponden alasfacultades de Ingenieria
Civil—con el grupo de investigacion Civil
Enginering and Sustainable Construction
(Cesco)—y la Facultad de Ingenieria Am-
biental—con el Grupo de Investigacion en
Ingenieria Ambiental (Ginam)-—.

En el 2018, la Universidad iden-
tificd los campos de acciéon'? de interés
ambiente y sociedad, en los que conver-
gen las funciones sustantivas a partir de
procesos investigativos rigurosos, enre-
lacién con las problematicas identifica-
dasyquesondeinterés paralausTa, con
evidencia de contexto, experiencia e
interdisciplinarios.

FIGURA21.V Encuentro de Investigacion e Innovacion Alberto Magno en la Santoto (16 de
noviembre de 2018)

Fuente: Facebook USTAseccional Bucaramanga?

La estrategia de convocatorias in-
ternade gruposysemilleros de investiga-
cion propician larealizacion de proyectos
de investigacion enmarcados en estos
propositos nacionales, propendiendo por
las alianzas estratégicas con grupos de

investigacion institucionales, nacionales
e internacionales?'. Comoresultadode la
dindmica de relacionamiento interinstitu-
cional, se ha logrado durante los ultimos
aflosincrementar el nUmero de articulos
publicados en coautoria internacional, y

19 Masinformacion sobre estos campos de accion se puede consultar en: https://youtu.be/

ngCX8zIimcecxc?t=63
20 Tomado de: https://bit.ly/2KeJgh4.

21 Mésinformacion sobre estas convocatorias se puede consultar en: https://bit.ly/34lolbN.
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en revistas internacionales, el nimero
de productos de desarrollo tecnolégico,
apropiacion social y formacién de recur-
so humano. De estaforma, mientrasen el
2016 se generaron 658 productos de in-
vestigacion, en el 2019 se concluyd con
1809 productos?? (figura 21).

Es destacable la participacion de
estudiantes del programa de doctorado
en Odontologiaen proyectosdeinvestiga-
cion de convocatoria interna, como: "Es-
tudio de la candidiasis bucal de pacientes

= 1

con cancer en una poblacién de Santan-
der: perfil clinico, microbiolégico y fac-
tores relacionados” y "Evaluacion de la
efectividad de una estrategia de educa-
ciénensalud paralatransferencia einter-
cambio de conocimiento en el control del
riesgo cardiovasculary a laintegracion a
la practica odontoldgica: fase 1"2%. Tam-
biénseresaltaque algunos docentes han
ganado premios de diferentes organiza-
ciones? (figura 22).

i 1
; -

*.r.{

FIGURA22. Tomasino ganador del Premio de Investigacidn Cientifica de la Academia

Nacional de Medicina (2018)

Fuente: USTAseccional Bucaramanga?

Igualmente, la participacién de
los grupos de investigacion en convoca-
torias externashaidoincrementando, con
proyectos como: a) “Evaluacion de rutas
de aprovechamiento de biomasa resi-
dual bajo el esquema de biorrefinerias”,

financiado por Minciencias, en el que
participan la Escuela de Administracion
de Negocios, la Universidad Cooperativa
de Colombia, la usTa Sede Principal y la
seccional Bucaramanga, cuya Facultad
de Quimica Ambiental hace parte de esta

22 Masinformacion sobre estos productos se puede consultar en: https://youtu.be/

HhyozzXWZt4?t=54

23 Convocatoria Interna de Investigacion, de la Unidad de Investigacién USTA seccional

Bucaramanga.

24 Porejemplo, consultar lainformacién disponible en: https://youtu.be/04iX38pGQAT0?t=99.

25Tomado de: https://bit.ly/38dax4a.
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investigacion; b) “Fisica de las teorias de  “Madificacién quimica de componentes
la gravedad que satisfacen la restriccion ~ mayoritarios y aceites esenciales para la
sobre la rapidez de las ondas gravitacio- busqueda de nuevos antioxidantesy repe-
nales”, financiada por la Universidad In- lentes de insectos”, dentro del macropro-
dustrial de Santander (uis), en laque la  yectoejecutado porlaredde conocimiento
seccional participa con el grupo de in- "Bioprospecciony desarrollo de ingredien-
vestigacion Gicibaya del Departamento  tesnaturales paralasindustrias cosmeética,
de Ciencias Bésicas; c) “Evaluacién in vi-  farmacéuticay de productos de aseo, con
troeinvivo de la actividad antifungicade  base en la biodiversidad colombiana”, de-
complejos metalicos con ligandos triaz6- sarrollado durante los afios 2013 a 2017.

licos como alternativa terapéutica en can- Otros logros para destacar de los
dida resistente a fluconazol”, en alianza  grupos de investigacion son:
de la Facultad de Odontologia con la UDES, e lapropuestadelGrupodelnvestiga-
la Uniandes y la Corporacidén para Inves- ciones de la Facultad de Arquitectura
tigaciones Bioldgicas (ciB), y financiado (Ginvearqui) y Unitel para el desa-
por Minciencias; d) "Andlisis estratégico rrollo de soluciones que combinan
para el desarrollo sostenible de la micro, la arquitectura, el urbanismo, la pla-
pequefay mediana empresa turistica: un nificacion y las tecnologias moder-
estudio comparativo entre Mexicoy Co- nas, orientado al mejoramiento
lombia”, de la Facultad de Contaduria Pu- de la calidad de vida de las perso-
blicay con la Universidad Autonoma de nas, el cambio climatico y la soste-
Baja California (uaBc) como aliada inter- nibilidad de las ciudades, en alianza
nacional; e) Guia de Préctica Clinica para con el Center for Corporate Respon-
el diagndstico, la rehabilitacion y el se- sibility and Sustainability de la Uni-
guimiento de las personas mayores de 7 versidad de Zurich?.
afios con baja visién, guia que se espera e El Centro Asociado Suramericano
sea adoptada por el Ministerio de Saludy en Salud Visualy Desarrollo de laus-
Proteccion Social. TAy ellInstituto de las Desigualdades,
Es importante mencionar la obten- creados por el Grupo Interdisciplina-
cion de la patente "Proceso para la pro- rio de Investigaciones Epidemiologi-
duccion de derivados de 2-(Arilamino) casenelSistema Visual (Giesvi) de la
acetonitrilos como larvicidas en Aedes Facultad de Optometria.
Aegypti", desarrollada de manera insti- e La consolidacion de un programa
tucional con la uls, con la participacion desensibilizaciény educacion en pro-
de investigadores del Giads y un egresa- mociony prevencion del canceroral.
do del programa de maestria en Ciencias La deteccion temprana de lesiones
y Tecnologia Ambientales. En el mar- potencialmente malignas por par-
co del proyecto de investigacion finan- te del grupo de investigacion Salud
ciado por Minciencias, en alianza con la Integral, Bucal (siB), de la Facultad
Biored, se desarrollo el proyecto titulado de Odontologia.

26 Mas informacion sobre este proceso se puede consultaren: https://youtu.be/2f0ybkY5zXg?t=29.
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e Elprograma Adulto Mayory Activi-
dad Fisica del Grupo de Investiga-
cion Ser-Culturay Movimiento, de la
Facultad de Cultura Fisica.

* Laconsolidacion de un documento
conlineamientosydirectricesdelor-
denamiento territorial del departa-
mento, y los principales problemas
y oportunidades que este presenta,
para desarrollar el territorio en to-
das las dimensiones, del Ginvearqui.

Por otra parte, elinterés de la Uni-
versidad en articularse con los planes de
desarrollo regionales se evidencia en la
participacion en convocatorias del Fondo
Nacional de Regalias en alianza con insti-
tuciones de laregion, como es el proyec-
to" Reactivate Santander: programa para
el disefio y cocreacion de bienesy servi-
ciosinnovadores en Santander, a partirde
la creacion y puesta en marcha de un Li-
ving Lab, que permita la reactivacion eco-
némicaysocialdelagroenelcontextode
la covip-19". Asi como se ha articulado
con otras sedes de la Universidad Santo
Tomas, en especifico, con lasede de Tunja,
para el proyecto: “Implementacion de he-
rramientas de gestion del conocimientoy
latecnologia, paraelaprovechamientode
los recursos, y el desarrollo productivoy
sostenible de lacafia paneleraenBoyaca".

La formacion para la investiga-
cion se ha ido consolidando en la seccio-
nal; la articulacion con los procesos de
docenciay proyeccion social han permiti-
do avanzarsignificativamente en esto. Se
destaca dentro de las estrategias de for-
macion de capacidades de cienciatecnolo-
giaeinnovacioneldesarrollode proyectos

integradores, proyectos de aula, semille-
ros de investigacion, jévenes investiga-
doresy el desarrollo de trabajo de grado
de investigacion. Se ha avanzado en la
creacién de espacios de formacién para
la investigacion e innovacion ofertados
a docentesy estudiantes impartidos cada
semestre; asimismo, en el marco de la Es-
cuela de Verano, se cuenta con la realiza-
ciondetalleres, talescomo: Formacién en
Busquedas de Patentes, Formacién en De-
teccion de Activos Intangibles, y Forma-
ciénenIndicadores Bibliométricos para la
Investigacion; este Gltimo es orientado por
elCentrode Recursos paraelAprendizajey
la Investigacion (cral). Adicionalmente, el
cRAlimparte eldiplomado enHerramientas
Bibliomeétricas para la Vigilancia Tecnolo-
gica.Anivelregionalse hacreadoelVivero
de Formacion con Institucionesatravésde
la Corporacién de Instituciones de Educa-
cion Superior del Oriente y Nororiente Co-
lombiano (Unired)?’.

Desde el 2018 ha evolucionado
de forma positiva la participacién de es-
tudiantes en semilleros de investigacién
ofertados por las facultades y departa-
mentos de Humanidades y Ciencias Ba-
sicas (figura 23); para el 2016 se contaba
con 315 estudiantes vinculados y para el
2019 se contaron cercade 800 estudiantes
comprometidos con esta estrategia forta-
leciday creciente de iniciar los senderos
de lainvestigacion. Asi mismo, se cuenta
con un numero activo de semilleros cer-
cano a los 100, distribuidos entre las 17
facultades de pregrado y los 2 departa-
mentos de la seccional.

27 Masinformacion sobre estos resultados se puede consultar en: https://youtu.be/

MUASTRNqvl4?t=40.
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FIGURA23.Jornada de divulgacion de resultados de investigacién e innovacion de las
facultades de Quimica e Ingenieria Ambiental (29 de noviembre de 2019)

Fuente: Facebook USTAseccional Bucaramanga?.

FIGURA24. Capacitacidn en legislacidny normatividad para alimentos del Invima. Convenio
Centro de Consultoria Empresarial ustay Cdmara de Comercio (febrero de 2020)
Fuente: YouTube USTAseccional Bucaramanga?.

Enlorelacionadoconlaproyeccion
social, se hafortalecido laarticulacionde
usTAseccional Bucaramanga conelsector
externoy se ha participado en diferentes

28 Tomado de: https://bit.ly/2WoJGfl.
29 Tomado de: https://bit.ly/2KeaT2o0.

mesas sectoriales con la Comision Regio-
nal de Competitividad, la Camara de Co-
mercio de Bucaramanga, la Gobernacién
de Santanderygremios como Acopi, ANDI,
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Fenalco y Acodres, con el propdsito de  manera proporcional al nivel de reco-
identificar las necesidades puntualesdel  nocimiento del que gozan los 14 Centros
territorio. De la mano de aliados estraté- de Servicios Especializados. En ellos se
gicos, laseccional haampliado su oferta  cuenta con docentes consultores y ase-
de programas de educacién continua, al  sores, conaltaformacién posgradual. De
igual que la participacion en convocato- este modo, se obtiene una curva de ex-
rias externas ante Colciencias, Innpulsa, periencia entemas de servicios especia-
la Camara de Comercio de Bucaramanga, lizadosy expertos por actores externos,
la Gobernacion de Santandery las alcal- que ven en lainstitucion la respuesta a
dias del departamento® (figura 24). un problema especifico; son significati-
En cuanto a la intervencidon con  vos los resultados en materia de ordena-
programas de educacion continua (110 miento territorial, el manejo de residuos
programas), se ha fortalecido su per- solidos organicos, la atencién integral a
tinencia, producto de la retroalimenta- victimas del conflicto armado, la gober-
cion obtenida con los diferentes actores  nabilidad, lainternacionalizaciony el for-
del entorno. Se ha dado prioridad a la  talecimiento empresarial.
modalidad virtual, compuesta por una Los 14 centros de servicios espe-
variedad de seminarios, congresos, cur-  cializados son: 1) clinicas de Odontologia
sosy talleres ofrecidos a los diferentes  y Optometria, 2. Centro de Estudios en
sectores sociales, junto a la comunidad  Discapacidad Visualy Desarrollo Huma-
universitaria®’. no; 3) Centro de Estudios del Habitat Po-
En materia de relaciones interins-  pular; 4) Consultorio Juridico; 5) Instituto
titucionales se destaca larenovacion de  deVictimologia; 6) Centro de Conciliacion;
cerca de 230 convenios con aliados es-  7) Centro de Consultoria Empresarial; 8)
tratégicos de los sectores publicoy pri- Observatorio Socioeconémico de Santan-
vado, mediante los cuales se establecen  der; 9) Consultorio Contable; 10) Centro
acuerdos de practica académica de los  de Emprendimientoy Desarrollo Empre-
estudiantes y el desarrollo de proyec- sarial; 11) Consultorio de Tecnologias de
tos conjuntos en temas de investigaciony  lalnformacionylas Comunicaciones (Tic);
consultoria. Este tipo de convenios con- 12) Instituto de Estudios para la Planea-
tribuyenalaarticulacionde lasfunciones  cionyelDesarrollo Territorial; 13) Centro
sustantivasymisionalesde usTa,asicomo  deDesarrolloAgroalimentario ELLimonal;
almejoramiento de los niveles de calidad vy 14) Planta Piloto de Compostaje de Re-
devidadelaspersonasque habitanlaszo- siduos Biodegradables.
nas de influencia de la Institucion. A continuacién, se relacionan los
Esimportanteresaltarque laofer- proyectos de Proyeccion Social y Exten-
ta institucional de servicios de consulto-  siénconmayorimpactoenlaregionde los
ria se ve impactada positivamente, de  Gltimos afios (figura 25; tabla 4).

30Masinformacion sobre estas alianzas se puede consultar en: https://youtu.be/
iiPfwKt4aK4w?t=27.

31 Masinformacion sobre los programas de educacion continua se puede consultar en: http://www.
ustabuca.edu.co/index.php/programas-academicos/educacion-continua/new-edu-continuada.
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FIGURA25. Dia de la Proyeccion Social (noviembre de 2019)
Fuente: Facebook USTAseccional Bucaramanga®.

TABLA 4. Proyectos de proyeccion socialy extension

Proyecto

Impacto

Plan Integral Zonal Ciudad Norte Ciudad Jar-
din, con la Alcaldia de Bucaramanga.

Convenio de Asociacionn.®108 de 2017. Se estima un impacto sobre el mejoramiento de la
calidad de vida, a10 afios, de aproximadamente 30000 hogares de las comunas 1y 2. Ver
mas informacion en: https://youtu.be/qbEoH9eqCzU?t=28.

Programa "Educacion Fisica para Todos", me-
diante el cual se beneficia al Area Metropoli-
tana de Bucaramanga (AMB).

Dirigido a 3200 nifios y adolescentes de la Institucion Educativa de Provenza, el Instituto
Técnico Superior Ddmaso Zapata y los colegios Divino Amor, Reina de la Pazy el Rinconci-
to del Foyer. Ver mas informacion en: https://youtu.be/kwCOj-JIP-U?t=24.

Sonrisas por la Paz USTA.

Iniciativa de la Universidad que beneficia al AMB, al mejorar la calidad de vida de las per-
sonas de la tercera edad y poblacion afectada con el conflicto. Poblacion beneficiaria:
Unidad para las Victimas, Centros Vida de la Alcaldia de Bucaramanga, Carcel Modelo de
Bucaramanga, Carcel Modelo de Giron, Habitante de Calle, Alcaldia de Girén y Florida-
blanca. Cobertura global de 343 personas. Ver mds informacion en: https://www.bucara-
manga.gov.co/noticias/53885-2/.

Escuela Paralimpica, liderada por la Facultad
de Cultura Fisica, Recreacién y Deportes; su
poblacién beneficiaria corresponde al Area
Metropolitana de Bucaramanga.

Nifios y adolescentes con discapacidad fisica, sensorial y cognitiva, reciben acompafia-
miento para el desarrollo de sus aptitudes deportivas. Cobertura al 2018: 60 niflos y ado-
lescentes en condicién de discapacidad.

Ejercicio Fisico en el Adulto Mayor; Deporte
para la Paz; Festival delJuego; Promocion de
Habitos de Vida Saludable en las Empresas.

5070 beneficiarios. Ver masinformacion en: https://youtu.be/TDsUm3NoUvI?t=17.

Huertas Urbanas como espacios de reconci-
liacién en el marco del proceso de reintegra-
cion (2018-2019). usTA con aliados: 0IM, ARN y
Alcaldia de Floridablanca. Proyecto desarro-
llado porel Centro de Desarrollo Agroalimen-
rio ELLimonal.

Beneficiarios: 43 personas en el primer afioy, en el segundo afio, 51, del municipio de Flo-
ridablanca. Ver masinformacion en: https://youtu.be/mUikhDg59Mo?t=10.

32 Tomado de: https://bit.ly/38tXXxF.
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Proyecto

Impacto

Proyecto Piloto de Nueva Centralidad Urba-
na en el Territorio Metropolitano de Bucara-
manga utilizando el subsistema natural de la
dimensién ambiental como articulador prin-
cipal que garantice un desarrollo incluyente
y sostenible.

Desarrollado en Convenio de Asociacion 327 de 2018, AMB-USTA. Es liderado por el Insti-
tuto de Estudios para la PlaneacionyelDesarrollo del Territorio. Ver masinformacion en:
https://youtu.be/wsnCanTVé6tg?t=61.

usTAsocial.

Constituye una estrategia de responsabilidad social universitaria en la que interactua la
comunidad académica con comunidades en condicién de vulnerabilidad en pro de garan-
tizarsuaccesoalosservicios de salud. El programa articula las diferentes acciones de la
Division de Salud, através de servicios de promociény prevenciony el fomento de estilos
de vida saludable. Aliados: New Stetic, Masterdent, Embajada de Estados Unidos, Ejérci-
to Nacional, Club de Leones, Unidad para las Victimas y Agencia para la Reincorporacion.
Elprograma ha permitido beneficiara 4966 personas delAMB. Asi mismo, se ha extendido
esta estrategiaazonasrurales.

Programa de Internacionalizacion 770-2018.

Programa en pro del fortalecimiento del sector empresarial de la region en términos de
internacionalizacion, mediante el cual se beneficiaron 20 empresas. Ver mas informacién
en: http://rsu.ustabuca.edu.co/index.php/principales-logros.

Centros de Informacion para la Internaciona-
lizacion de las Pymes.

Programa en pro del fortalecimiento del sector empresarial de la region en términos de
internacionalizacion. Se intervinieron 20 empresas y se realizé en convenio con Proco-
lombia, la Camara de Comercio de Bucaramangay la USTA.

Proyecto Mas Ideas Mas Empresas, con la Ca-
mara de Comercio de Bucaramanga.

Mediante el cual se realizd acompafamiento a 9o empresas en temas de fortalecimiento
empresarial (mercadeo, mejora de procesos productivos e innovacion, finanzas 'y marke-
ting digital). Conté con elapoyo de las facultades de Ingenieria Industrial, Negocios Inter-
nacionales y Administracion de Empresas. Empleo la metodologia del Instituto Nacional
de Tecnologia Industrial de Argentina. El proyecto se desarrollé mediante la firma de 2
contratos con la Camara de Comercio de Bucaramanga por valor de $88 484 000. Ver mas
informacidn en: https://youtu.be/-zyexkf8vrY?t=44.

Programa Score.

Formacion de dos consultores en la metodologia internacional Score para elaumento de
laproductividad en pequefiasy medianas empresas, atraves de lacooperacionenellugar
de trabajo. Se aplico en dos empresas de laregidn.

usTA Unidad Externa, Fondo Emprender.

Launiversidad se consolida como unidad Externa del Fondo Emprendery esta en la capa-
cidad de solicitar recursos para apoyar iniciativas innovadoras de estudiantes de ultimo
semestre, egresados, administrativosy docentes en este fondo hasta por18osmLv. Esliderado
por el Centro de Emprendimiento y Desarrollo Empresarial (CEDE) y el SENA. EL CEDE esté
autorizado para ofrecer mentoria con radicacién directa de emprendimientos ante Fondo
Emprenderenelnororiente del pais.

Construccion Sostenible y Economia Circular
para dinamizar la cadena de valor de cons-
truccion de Santander.

Proyecto en curso, liderado por las facultades de Arquitectura e Ingenieria Civil, en con-
venio con la Camarade Comercio, el Clusterde la Construcciony la Embajada de Suizaen
Colombia. Ver mas informacidn en: https://bit.ly/37ZwbZm.

Proyecto "Hallbar Kakao: plataforma comer-
cial para la exportacion de cacaos especiales
santandereanos”.

Programa en pro del fortalecimiento del sector empresarial de la region en términos de
internacionalizacion, mediante el cual se contribuy6 a la consolidacién de 45 empresas.
Convenio con la Camara de Comercio de Bucaramanga. Ver mas informacién en: https://
cutt.ly/BhOqSYP.

Proyecto “emblematico” en alianza con 14
empresas del sector de la construccion en el
marco del clister de la construccién y Swiss
Contac.

Proyecto en curso, liderado por las facultades de Arquitectura e Ingenieria Civil en con-
venio con la Cdmarade Comercio, el Clusterde la Construcciony la Embajada de Suiza en
Colombia.

Fuente: Unidad de Proyeccion Social (2019).
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Finalmente, enunescenario global
e interdisciplinario, la dimensién interna-
cionalde lausTaseccional Bucaramanga
haincluido a estudiantes, egresados, pro-
fesores y administrativos mediante la im-
plementacién de un Plan Estratégico de
Internacionalizacion Institucional. Este
promovio, desde la gestion de la interna-
cionalizacién, laimplementacién del pro-
gramade movilidad PromousTa, conelfin

de apoyar el desarrollo de estancias de

movilidad corta para estudiantes, profe-
sores, investigadores y administrativos a
nivel nacional e internacional. También
se han consolidado recursos externos
para la internacionalizacion porinterme-
dio del programa Fellows Colombia del
Icetex, lo que permitid la participacion de
expertos extranjeros en nuestros progra-
mas de pregrado, posgrado y eventosin-
ternacionales®® (figura 26).

FIGURA26. Despedida estudiantes de movilidad entrante (mayo de 2019)

Fuente: USTAseccional Bucaramanga®*.

Durante cuatro versiones, en-
tre el 2015y el 2018, la seccional Buca-
ramanga formé parte del programa ELE
Focalae, iniciativa que facilito el entendi-
miento de culturas lejanas de paises de
Asiay Africa para la ensefianza del es-
panol como lengua extranjera. Se acogio
un total de 32 estudiantes que hicieron
delcampus, uncampus multiculturalyuna

oportunidad para difundir nuestra identi-
dad anivelinternacional.

LaInsercion en Comunidades Aca-
démicas Internacionales se ha apoya-
do gracias a los programas de movilidad
para estudiantes, docentes, administra-
tivos, egresados e investigadores. Atra-
vésde estos programas se movilizaron, en
el periodo 2015-2019, 2711 estudiantes

33 Masinformacion sobre los procesos de movilidad se puede consultar en: https://youtu.

be/_90BLDOtI-M?t=127.
34Tomado de: https://bit.ly/2KgatbF.
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tomasinos en movilidad salientey 482 es-
tudiantes nacionales einternacionalesen
movilidad entrante; 697 profesores e in-
vestigadores en movilidad salientey 1936
expertos nacionales e internacionales en
movilidad entrante.
Undestacadoincrementodelindice
de movilidad y de inversion presupuestal
se muestra dentro de un analisis com-
parativo de los porcentajes registrados
dentro del primer proceso de acredita-
cioninstitucional multicampusy elactual,
representados en la implementacion de
descuentos que han pasado del 35 % al
40 %, yactualmenteal 50 % en el pago de
la matricula para aquellos estudiantes
que opten por una movilidad internacio-
nal. Ademas, resaltalainversiénenbecas
de manutencidn ofrecidas a 69 estudian-
tes internacionales que, en reciprocidad,
lasinstituciones de educacién superioren
elexterior otorgaronalmismo nimero de
estudiantes tomasinos. Elapoyo a profe-
sores e investigadores para la visibilidad
de la produccion académica e investiga-
tiva también forma parte de este presu-
puesto en crecimiento.
Lainternacionalizacién del curri-
culo se constituye como una de las es-
trategias que desarrollan los programas
académicosydacomoresultadodosnue-
vos convenios para el desarrollo de do-
bles titulaciones a nivel internacional
por parte de los programas de Derecho

y Negocios Internacionales con la Uni-
versidad del Pais Vasco, Espafia (mayo
de 2018) y Audencia Business School en
Francia (febrero de 2019)3® (figura 27),
respectivamente. Estas opciones han
contribuido con la diversificacion del re-
lacionamiento institucional con paises
no hispanoparlantes y apertura a am-
bientes globales y multiculturales. Inno-
vaciones metodoldgicas como las clases
espejoycLiL (Contentand Language Inte-
grated Learning) han permitido la inser-
ciény potencializacion de competencias
y habilidades comunicativas de parte de
la comunidad académica en espacios de
aprendizaje e impulsado la politica de bi-
lingliismo y apertura a espacios multicul-
turales e internacionales.

La realizacién periddica de even-
tos derealce nacional e internacionalen
las 17 facultades es una muestra inmi-
nente de su relacionamiento con el sec-
tor externo nacional e internacional. Se
trata de eventos como: el xvi Congreso
Odontoldgico Internacional del Oriente
Colombiano, elvi Congreso Internacional
de Optometria, el 11 Congreso Internacio-
nal de Ciencias Econdmicas y Adminis-
trativas "Retos Globales para Empresas
Actuales"?, el11Modelo de Naciones Uni-
dasMuUNT 2019, el Congreso Internacional
de Ingenieria Mecatronica y Automatiza-
cion en cIMM, entre muchos otros.

35M4ésinformacién sobre este proceso se puede consultar en: https://youtu.be/swoBM94A_Lg.

36 Mdsinformacidn sobre este evento se puede consultar en: https://youtu.be/H27fxh-4Jr1?t=12.
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4. DESARROLLO Y EXPERIENCIAS SIGNIFICATIVAS EN DOCENCIA

FIGURA27. Estudiantes del programa de doble titulacion con Audencia Business School
(diciembre de 2019)

Fuente: YouTube USTAseccional Bucaramanga®.

Deigualforma, se hanestablecido
alianzas estratégicas internacionales co-
mo: lamulticéntricaatravésdeldoctorado
de Odontologia, entre la Universidad de
Chile, la Universidad Nacional, la Univer-
sidad del Valle, la Universidad de Antio-
quiay lausTa; con la Universidad Técnica

37 Tomado de: https://youtu.be/swoBM94A_Lg.

de Ostrava en la Republica Checa, con el
programa de Telecomunicaciones; con la
Universidad de Estudios de Florencia, del
programa de Arquitectura; con la Univer-
sidad Castilla La Mancha, del programa
de Derecho; con la Sociedad Americana
deIngenieros Civiles; entre muchas otras.


about:blank

v

5.

RESULTADOS DE LA
AUTOEVALUACION
POR FACTORES

EN LA SECCIONAL



45

5. RESULTADOS DE LA AUTOEVALUACION POR FACTORES EN LA SECCIONAL

Nivel estructural del Resultado Resultado
Factor Modelo Institucional de autoevaluacion Valoracidn autoevaluacion Valoracién
Gestion Universitaria anterior actual
Factor 1. Misién ro- Cumple lena-
. l,l y P Superestructura 8.7 Secumple enaltogrado 4.9 ump P
yectoinstitucional mente
) Cumple lena-
Factor2. Estudiantes Estructura 7.7 Se cumple enaltogrado 4.8 muentpe P
Cumple en alto
Factor3. Profesores Estructura 7.6 Se cumple enaltogrado 4.3 grado
Factor 4. Procesos aca- Cumple en alto
L & Estructura 8.1 Se cumple enaltogrado 4.5 tmp
démicos grado
Fact . Visibilidad na- C L lena-
,ac or 5, 15101 I_ ad na Superestructura 7.9 Se cumple enalto grado 4.7 umpte pena
cionaleinternacional mente
Factoré. | tigacic
ac o.rl nV(Iesl|gaC|ony Cumple en alto
creacion artistica y cul- Estructura 7.6 Se cumple enaltogrado 4.2 rado
tural g
Fact . Perti i C L lena-
Iac or 7 e.r inencia € Estructura 8.4 Se cumple enaltogrado 4.8 umpte piena
impacto social mente
Fact 8. Aut lua- C L [t
,a,c or ! oev.al ue Superestructura 7.8 Se cumple enaltogrado 4.3 umpte en ato
ciényautorregulacion grado
Factor 9. Bienestar ins- Cumple plena-
o Superestructura 7.6 Se cumple enaltogrado 4.8
titucional mente
Factor 10. Organizacidn,
L . Cumple plena-
gestion 'y administra- Infraestructura 8.5 Se cumple enaltogrado 4.8 mente
cion
Factor 11. Recursos de
. ) Cumple en alto
apoyo académico e in- Infraestructura 7.8 Se cumple enaltogrado 4.5 rado
fraestructura fisica g
Factor 12. Recursos fi- Cumple lena-
) ! l Infraestructura 8.1 Se cumple enaltogrado 4.7 ump P
nancieros mente
e Cumple lena-
Calificacion global 8 Se cumple en alto grado 4.6 ump P

mente
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6. JUICIO DE VALOR DE LASECCIONAL BUCARAMANGA

Juicio de valor

La Universidad Santo Tomas en su seccional Bucaramanga, concluidos los ejercicios de autoevaluacion para fines de renovacion de la
acreditacioninstitucional multicampus, ha obtenido una calificacion globalde 4.6/5.0. Los factores valorados “en cumple “plenamente han
sido7de latotalidad de12, esdecir,en concepto de los evaluadores de laseccional, todos ellos sobresalen por las evidencias, experiencias
yresultadosalcanzados, en lo pertinente alamisiony proyectoinstitucional, estudiantes, visibilidad nacional e internacional, pertinencia
eimpacto social, bienestarinstitucional, organizacion gestiony administracion y recursos financieros.

Los cinco factores restantes han sido valorados en concepto de los evaluadores de la seccional como “cumple en alto grado”, es decir,
una calificacion que reconoce tanto la alta calidad existente de los compontes evaluados, como aspectos por mejorar para cumplir plena-
mente. Estos factoresson: profesores, procesosacadémicos, investigacidny creacion artisticay cultural, autoevaluaciényautorregulacion
y recursos de apoyo académicoy de infraestructura.

LamisionyelpPelorientanalacomunidad universitaria de laseccionalde forma estructuraday coherente sobre los propositos, el sentido
y los finesfundamentales de la educaciony elservicio educativo desde elhumanismo cristiano tomista, como pilares transformadores de
vidasydesociedades. Laformacionintegral, laarticulacion eficazy sistémica de las funciones sustantivas, y lanecesidad de una adecuada
gestion académico-administrativa son ejes claramente definidos en el PEI y desplegados a través del Estatuto Organico y las politicas
institucionales multicampus para orientar elactuar del gobierno universitario en cada una de sus seccionales y sedes.

Atraves de politicas y lineamientos de docencia, investigacion, proyeccién social y gestion institucional multicampus se orienta a los
docentes, estudiantes, directivos y administrativos en su gestidn cotidiana y, finalmente, a través de planes estratégicos de desarrollo
generalesy particulares se orienta la institucion hacia el crecimiento y desarrollo institucional. Los documentos son de facil acceso para
todos los miembros de la comunidad universitariay existen diferentes escenarios y momentos para su apropiaciény conocimiento, labor
que debe ser permanente, pues la comunidad universitaria es dinamicay siempre cuenta con nuevos actores dentro de ella.

Para los estudiantes, sus derechosy deberes estan claramente definidos en los reglamentos estudiantiles del pregrado y el posgrado,
lainstitucion ha unificado a nivel multicampus sus procesos de admisiony seleccion. Existen losreglamentosy politicas en los que se tiene
detallado el proceso paraaccederabecas, auxiliosy descuentos educativos. En el periodo 2018-2019 se invirtieron $4883 millones de pesos,
y se han beneficiado 4232 estudiantes de pregrado y posgrado en laseccional Bucaramanga.

Entre el2015y el2019 se destaca en laseccional Bucaramanga la creacién de la Unidad de Desarrollo Estudiantily el fortalecimiento a
los programas de acompafiamiento académicoy de representacion estudiantil (Diplomado en Liderazgo Estudiantil). Al cierre del2019-2,
la desercion en la seccional Bucaramanga era del 38.9 %. Se ha mantenido en promedio, en los afios 2015 a 2019, un 71 % del ndmero de
estudiantes que termina su periodo académico con todas las asignaturas aprobadas, asi como la disminucién del nimero de asignaturas
canceladas porsemestre; también se ha mejorado en puntos porcentuales de los resultados en las pruebas saber pro (vercifras en Informe
de Gestion Rectoral 2017-2019).

Esimportante continuar fortaleciendo las acciones orientadas a disminuir la desercidn estudiantil, tanto en pregrado, como en posgrado,
asi como incrementar los indices de graduacion oportuna, integrando cada vez mas a los representantes estudiantiles en las estrategias
y acciones de seguimientoy acompafiamiento, aligual que en su difusiony divulgacién.

Enrelacion con los docentes, se aplican politicas multicampus orientadas al desarrollo profesoraly el estricto cumplimiento a lo
establecido en el estatuto docente. Se observa la consolidacion de la carrera docente y el establecimiento de categorias. El estatuto se
encuentraresumidoy disponible en la pagina oficial de laseccional parafacilacceso; asuvez propende porapoyar propdsitos al proyecto
devida de docentesy hace énfasis en motivar el afianzamiento de destrezas en investigacion. Se destaca una planta profesoral que en el
periodo 2015-2019 se cualificd; cada afio se cuenta con un mayor niumero de magisteres vinculados y docentes en comisiones de estudio
doctorales. Se haincrementado elnimero de docentes con formacion doctoral, de 24 enel2015-1a32enel2019-2, a quienes se adicionan
16 docentesaquienes les fueron aprobadas sus comisiones doctorales entre los afios 2015y 2019. Un elemento importante que contribuye
alaretencidnde los docentes eslavinculaciénai2 meses de los docentes de TCy MT.

Igualmente, la Universidad apoya la vinculacion de los docentes enredes académicas y dispone presupuesto para este fin. EL100 % de
docentesdeTcyMThanrecibido formaciénen el Modelo Educativo Pedagdgico. EL75 % de docentesdeTcyMTse hanvinculadoal programa
de Formacion Docente. Es importante continuar fortaleciendo el plan de formacidn docente tanto en las areas disciplinares como en el
usode lasTic, TAC Y TEP, aligual que en la competencia de una segunda lengua; es preciso continuar motivando la movilidad docentey la
vinculacién activa enredes académicas e investigativasy el trabajo articulado con las demas seccionales y sedes.
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Paraeldesarrollode los procesosacadémicos, laseccional cuenta con politicas, lineamientos académicosy estrategias institucionales
multicampus que favorecen su flexibilizacion, lainternacionalizaciony lainterdisciplinariedad, lo cual permite tenerun norte establecido
para su debida implementacién en los procesos académicos. De igual forma, existen politicas claras en la creacion, verificacion, modifi-
cacion, articulacidn y extension de programas, con base en las necesidades del contexto para la construccion de las competencias y los
resultados de los aprendizajes. Conrespecto a los perfiles formativos de los programas, la seccional ha logrado que se cumplan desde el
inicio, durante el desarrollo de la formacidn de sus estudiantes y que se evidencien en el perfil de egreso.

La educacion continuada de laseccional se articula con las necesidades del entorno; es necesario fortalecer en mayor medida la perti-
nenciay laatencionalasnecesidades de formacidn para los egresados. Deigualforma, esimportante optimizar la educacion con presen-
cialidad mediada por las tecnologias, los espacios para que participen los estudiantes, egresados o comunidad general, para incentivar
la discusion critica sobre la ciencia, la tecnologia, el arte, la cultura, los valores, la sociedad y el Estado, y los estudios de impacto en la
pertinenciaacadémica de los perfiles de egreso.

El100% de los programas de la seccional que tenian la misma denominacidn que otros ofertados por las demas sedes alcanzaron a
desarrollar las fases de acuerdos de unificacién multicampusy el 75 % se encontraba, al cierre del 2019, en radicacidon de documentacion
ante el Saces. Este trabajo realizado por los Comités Curriculares Ampliados (cca) se ha caracterizado porserreflexivo, a fin de lograr que
los planesrespondan a las necesidades del sectory de laregion.

Es sobresaliente el trabajo realizado en la movilidad y presencia internacional de estudiantes y docentes, producto de la implemen-
tacion de programas como PromoUSTAy Fellows Colombia. ELndmero de estudiantes salientes a nivelinternacional se incrementd de 59
enel2016a159 enel2019; el numero de estudiantes visitantes internacionales se incremento de 86 en el2016 a 92 en 2019; de igual forma,
elnumero de estudiantes salientes anivel nacional se incrementd de 4 en 2016 a1229 en2019; y el numero de estudiantes visitantes a nivel
nacionalseincrementdde5en2016a59en2019. Enlosdocenteslas movilidades salientes a nivelinternacionalseincrementaronde 38 en
2016 a48 en2019. Esimportante continuarimpulsando el desarrollo de estrategias que permitan seguir creciendo en la participacion de los
estudiantesy docentes, el fortalecimientoy consolidacion de los convenios existentesy los programas de doble titulacidn, y laampliacion
de la oferta de cursos espejoy con metodologia cLIL.

Enloquerespectaainvestigacion, existen politicas, lineamientosy estrategias multicampus, que se encuentran documentadasy visibles.
Hay disponibilidad de recursos bibliograficos para la investigaciény se ha mejorado la adquisicion de equipos y laboratorios, asi como la
infraestructura investigativa acorde a las necesidades o solicitudes. Los niveles de formaciony de reconocimiento de los investigadores
son altosy seincrementd el niUmero de las publicaciones derivadas de investigacion, de18 en 2016 a 675 en 2019. EL 90.47 % de los grupos
de investigacion son reconocidos por Colciencias y ha mejorado la categorizacion de los grupos de investigacion ante esta instancia. Se
avanzo deigualformaen lacategoria de losinvestigadores asi:investigadorsenior,1enel2016a3enel2019; investigadorasociado, 5enel
2016 a19 en el2019; investigadorjunior,22enel2016a18 en el2019; y jovenesinvestigadores, 4enel2016 a14 enel2019. Alcierre de 2019, se
contabacon 65 proyectos deinvestigacionaprobados, de los cuales 53 estanen cursoyi12terminados; de ellos, 32 tienen financiacidén mixta.

Para continuar fortaleciendo la funcion de investigacion en laseccional esimportante flexibilizar lainclusion de docentes de posgrado
a los grupos de investigacion o vinculacion a proyectos de investigacion (independiente del tipo de vinculacion o contrato), asi como la
inclusion de estudiantes con vocacion investigativa, priorizando mas que el promedio académico, los aspectos relacionados con lainves-
tigacion. Asimismo, es preciso ampliar las estrategias de divulgacion para la formacion investigativa de los estudiantes (convocatorias) y
los tiempos para postulacion alas convocatorias; asi mismo, se debe realizar una mayor divulgacion de la Politica de Propiedad Intelectual
para el conocimiento de toda la comunidad universitaria. Es necesario apoyary articular los procesos de las 3 funciones sustantivas a
través de un sistema de informacién, dada su permeabilidad, y potenciar las acciones de investigacion (trabajos de grado) hacia el sector
externo, asicomo losresultados de proyectos de aula como ejercicios de investigacion por parte de los estudiantes. Esimportante teneren
cuentaen los proyectos deinvestigacion, los costosasociados al degaste de equipos einfraestructurainvestigativay continuarrealizando
mantenimiento de la infraestructura investigativa (laboratorios, equipos); asi como también reevaluar los criterios de asignacion horaria
alosdocentes de acuerdo con su perfilinvestigativo.
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Enlapertinenciaeimpactosocial, se destacalaarticulacion de proyeccionsocialy deinvestigaciony la presenciaenlaregiona partirde
los desarrollos que se hacen conlas14unidades de servicio especializado; se lograelincremento enelnimero de personas participantes
de los programas de proyeccidn social de 55316 en2016 a109 915 en 2019. Se han desarrollado importantes proyectos de responsabilidad
social universitaria de impacto en laregidn, que dan cuenta del relacionamiento con el entorno, como: Plan Integral Zonal Ciudad Norte
Ciudad Jardin, Sonrisas porla Paz USTA, Escuela Paralimpica, Huertas Urbanas como espacios de reconciliacién en el marco del proceso
de reintegracion, Plan de internacionalizacidn para Pymes de la Region, Construccion Sostenible y Economia Circular para dinamizar la
cadenadevalorde construccion de Santander. Existe un esfuerzo significativo en lavinculacion de los egresados, canales de comunicacion
activos con ellos y el desarrollo de diferentes alternativas para apoyar e incorporar a los egresados, como las ferias laborales, eventos
virtuales, redes universitarias, servicios de bienestar, el cRAI'y el portal de trabajo tomasino.

Esimportante, continuarel fortalecimiento de los canales de comunicacion que permitan visibilizar en mayor medida los resultados de
los esfuerzos institucionales en materia de proyeccion social, asi como la actualizacion de la informacion relacionada con las necesida-
desinstitucionales del entornoy el desarrollo de estudios de impacto de las estrategias implementadas en la proyeccidn social. De igual
forma, es importante crearindicadores de seguimiento de egresados, desarrollando una transformacion de las herramientas Tic para
brindar estadisticas mas actualizadas y una mayor presencia del egresado en los ejercicios desarrollados para fortalecer los aspectos
curriculares de ladocenciay la investigacion.

En lo referente a procesos de autoevaluacidn y autorregulacion, el 47 % de los programas acreditables se encuentra acreditado. La
seccional cuenta con una oferta académica de 57 programas, de los cuales 2 son virtuales. Entre los afios 2016 y 2019 se crearon 6 nuevos
programasy se avanzo en un 80 % en la creacion del doctorado en Derecho Contemporaneo. Es importante continuar fomentando la
capacitacion de los estudiantesy docentesrespecto a los procesos de aseguramiento de la calidad. También se debe seguir fortaleciendo
la cultura permanente de la autoevaluaciony, de manera importante, la autorregulacion oportuna. Es preciso mantener el desarrollo de
espacios mediados portecnologia que faciliten la participacion de algunos actores como los egresadosy personal externo de la Universidad,
y lograr una mayor articulacion entre los sistemas financieros y académico para la generacion de informacion oportunay relevante a las
diferentes unidades académicas.

Sobre el bienestarinstitucional, se destaca el trabajo articulado que serealiza con la Unidad de Desarrollo Estudiantily la Direccion de
Evangelizaciony Cultura. Comoresultado de estos esfuerzos se haincrementado el nimero de participaciones de la comunidad universitaria
en los serviciosy actividades del bienestarinstitucional; de esta forma, mientras en el2016 se reportaban 13743 participaciones, al cierre
del2019 fueron 66 385 participaciones. Esimportante continuar fortaleciendo la divulgacion del portafolio de servicios de bienestary de las
diferentes actividades que ofrece la Universidad para la comunidad tomasinay que estas actividades que se realizan a nivel institucional
se puedandireccionar para las divisiones, programas o facultades, teniendo en cuenta las necesidades particulares de cada una de ellas.

Enlaorganizacidn, gestionyadministracién, laseccionalacoge las estructuras definidas en el Estatuto Organico; el liderazgo es ejercido
por quienes dirigen las diferentes unidades que conforman el gobierno institucional y estd enmarcado en la misidn y vision institucional.
Se cuenta con organismos de decision particulares que garantizan la transparencia de sus actuacionesy de los procesos. Se participa
de forma activa de las mesas nacionales, como accion conjunta que facilita la aplicacion de buenas practicas y avances en los diferentes
procesos. La comunicacién esclaray con calidad, tantoa nivel nacional, como alinterior de la seccional. La pagina web de laseccionales
actualizaday efectiva; allise encuentratodalainformacidn Institucional sobre aspectos estratégicos, documentos de politica, organizacion
multicampus, estudiantes, docentes, programas, accesoa campus virtual, investigacion, proyeccién social, programacion, etc. Elsistema
de informacidny comunicaciones de la institucion es eficiente en la interaccion con los estudiantes. En condiciones especiales como la
crisisocasionada por lapandemia, se dispuso de unaserie de canales que permitieron laatencién de procesos académicosy comunicacion
con muy positivos resultados.

Tecnologicamente, se cuenta con herramientas que apoyan la gestidon, como Synergy, Oracle, Docuwarey sac. Existe una clara promo-
cion de los procesos de seleccion del personal, asicomo también larealizacion de programas de formacion desde la Direccidn de Talento
Humano. Administrativamente, se gestionan los procesos de forma oportuna y eficiente, actuar que es percibido por los estudiantes de
forma positivay a suservicio. Para continuar fortaleciendo la gestion institucional, se consideraimportante en la seccional potenciar los
procesos administrativosy académicos, teniendo en cuenta la nuevaimplementacion del Sistema Oracle; también se requiere diferenciar
las comunicacionesinternas de las externas, paraasiampliarsuvisibilidad, aligual que continuar fortaleciendo la conectividad y la gestion
con proveedoresy contratistas.
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En cuanto a los recursos de apoyo académico e infraestructura, se destacan en el cRAI las colecciones bibliograficas y documentales,
bases de datosyrevistas, que son suficientes, pertinentesy actualizadas para respaldar las labores académicas. En cuanto a las tecnolo-
giasde lainformaciény lacomunicacion, laseccional harealizado grandes inversiones para mejorar la conectividad y la actualizacion de
diversos espacios (a 2019, estainversion fue de $637 459 236). Los proyectos e inversiones realizadas en el periodo 2013 a 2019 pueden ser
consultados en losinformes de gestion de los dos Ultimos periodos rectorales.

De manera particular, en lainfraestructura fisica se han realizado en los ultimos afios importantes inversiones en la modernizacion en
algunos espacios fisicos o tecnolégicos como salones, auditorios y salas de cémputo en la sede de Bucaramanga y la de Floridablanca.
Unainversion que en el periodo 2016-2019 ascendio a los $41360353224. El detalle de los proyectos de infraestructura puede consultarse
enelinforme de gestion rectoral2017-2019.

Esimportante continuaravanzando en la consolidacién del Plan Maestro de Infraestructura, proyectando a futuro laincorporacion de
tecnologiarelacionada con la domdtica para reducir el consumo de energia en los salones y oficinas cuando no se estan utilizando, y con
los proyectos de infraestructura fisicay tecnolégica de mayor prioridad para el desarrollo de las funciones sustantivas.

Finalmente, en cuanto a losrecursos, presupuestoy gestién financiera, existen politicas y lineamientos que orientan las actuacionesy
tomas de decisiones presupuestales. Los presupuestos ejecutados entre los afios 2015y 2019 dan confianza de la solidez de la institucion.
Asimismo, se evidencia en los presupuestos que la seccional tiene una adecuada salud financiera, pues los activos son muy superiores
a los pasivos, y ofrecen confianza en el cumplimiento de las obligaciones adquiridas para el mejoramiento del servicio educativo. En
cuanto al controlfiscal, laseccionalrealiza acciones de auditoria con firmas externas que validan el manejo transparente de los recursos
financieros, lo cual ademds muestra una adecuada situacién financiera. De igual forma, la Universidad recibe certificaciones tributarias
de entes gubernamentales, lo que da tranquilidad de cumplimiento pleno de las normas relacionadas con el manejo de recursos. Se des-
tacan los esfuerzos financieros de la seccional al mantener los contratos a doce meses de sus docentes de Tc y MT, y los descuentos del
25% dados a todos los estudiantes en el2020 con el fin de contribuira su permanencia académica durante la contingencia de la pandemia
de lacovib-19. Como mejoras en el drea financiera se sugieren: revisar los tiempos de ejecucidn de presupuestos asignados a proyectos
de investigacion aprobados en convocatoria; simplificar y agilizar la entrega de recursos de presupuestos que ya han sido aprobados; y
mejorar larecepciony tramites en los procesos financieros para evitar el desplazamiento de los estudiantes de una sede a otra en busca
de firmas o presentacién de documentos.
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Aspectos de mejora

La existencia del Plan de Desarrollo Seccional que orienta a la comu-
nidad universitaria desde la perspectiva multicampusyregional hacia
elcrecimientoy desarrollo institucional.

La existencia de becas, auxilios y descuentos educativos, con impor-
tantesinversionesy estudiantes beneficiados.

Lacualificaciénde laplanta profesoral, lavinculacion de los docentes
enredesacadémicas, laformacién del100% de los docentes en el Mo-
delo Pedagodgicoy laexistenciade un programade formacion docente,
asi como lavinculacion laboral de los docentes a12 meses.

La unificacion y actualizacién de los planes de estudio en todos los
programas de la seccional que tenian la misma denominacién que
otros ofertados por las demas seccionalesy sedes.

La movilidad y presenciainternacional de estudiantes y docentesy la
implementacion de programas como PromousTtay Fellows Colombia.
La disponibilidad de recursos bibliograficos para la investigaciony el
mejoramiento en laadquisicion de equiposy laboratorios, asicomo de
lainfraestructurainvestigativaacordealasnecesidadesosolicitudes.
Los altos niveles de formacion y de reconocimiento de los investiga-
doresyelincremento enelnimero de las publicaciones derivadas de
investigacion.

La articulacion de proyeccion social y de investigacion y la presencia
en la regién a partir de los desarrollos que se hacen con las 14 unida-
des deservicio especializado.

Eldesarrollo de importantes proyectos de responsabilidad social uni-
versitariadeimpactoenlaregion, que dancuentadelrelacionamiento
conelentorno

El esfuerzo significativo en la vinculacion de los egresados, canales de
comunicaciénactivosconellosyeldesarrollo de diferentesalternativas
paraapoyar lavinculacién laboral de los egresados.

Eltrabajo articulado que se realiza entre el Bienestar Institucional, la
Unidad de Desarrollo Estudiantil y la Direccién de Evangelizacion y
Cultura.

Sistemas de informacion y comunicaciones eficientes e importantes
inversiones para mejorar la conectividad y la actualizacién de diver-
s0s espacios.

Losrecursos de apoyoacadémico e infraestructura.

Importantes inversiones en la modernizacion en algunos espacios fi-
sicos otecnologicos como salones, auditorios, clinicas, laboratoriosy
salas de computo en los campus Bucaramangay Floridablanca

Salud financiera reflejada en unos activos muy superiores a los pasivos,
lo que ofrece confianza en el cumplimiento de las obligaciones adquiri-
das para elmejoramiento delservicio educativo.

* Fortalecimiento de las acciones orientadas a disminuir la deser-
cion estudiantil, tanto en pregrado, como en posgrado, asi como
elincremento de los indices de graduacidn oportuna.

* Fortalecimientodelplandeformaciéondocentetantoenlasareas
disciplinares, como en el uso de las Tic, TACy TEPy en la compe-
tencia de una segunda lengua.

e Mayor articulacién de los programas de educacion continua con
lasnecesidadesdelentornoylasnecesidades de formacion para
los egresados.

* Optimizacion de la educacién con presencialidad mediada por
lastecnologias, los espacios para que participen los estudiantes,
egresados o lacomunidad general.

* Aumento en la participacion de estudiantes y docentes en los
convenios de movilidad existentes y los programas de doble ti-
tulacion y ampliacién de la oferta de cursos espejo y con meto-
dologiacLIL.

* Inclusion de docentes de posgrado a los grupos de investigacion
o vinculacion a proyectos de investigacion (independiente del
tipo de vinculacion o contrato), asi como lainclusion de estudian-
tes convocacioninvestigativa.

* Ampliacion de las estrategias de divulgacion para la formacion
investigativa de los estudiantes (convocatorias), y los tiempos
para postulacién a las convocatorias.

* Continuidad en el fortalecimiento de los canales de comunica-
cion que permitan visibilizar en mayor medida los resultados de
los esfuerzosinstitucionales en materia de proyeccion social.

* Creaciéndeindicadoresdeseguimientode egresados, por medio
de una transformacién de las herramientas Tic, a fin de brindar
estadisticas méas actualizadas y una mayor presencia del egre-
sadoen los ejercicios desarrollados para fortalecer losaspectos
curriculares de ladocenciay lainvestigacion.

* Continuidad en la capacitacion de los estudiantes y docentes
respecto a los procesos de aseguramiento de la calidad y seguir
fortaleciendo la cultura permanente de la autoevaluaciony de la
autorregulacién oportuna.

e Consolidarel Plan Maestro de Infraestructura, proyectando a fu-
turo laincorporacion de tecnologia relacionada con la domaotica
parareducirelconsumo de energia en los salonesy oficinas.

* Revision de los tiempos de ejecucidn de presupuestos asignados
a proyectos de investigacion aprobados en convocatoria; simpli-
ficary agilizar la entrega de recursos de presupuestos que ya han
sido aprobados y mejorar la recepcién y tramites en los procesos
financieros para evitar el desplazamiento de los estudiantes de
unasede aotraenbuscade firmas o presentacion de documentos.

Las fortalezas y aspectos de me-

jora identificados en

Bucaramangasonabordados paralaauto-
rregulacion pertinente, en el Plan de Me-
joramiento Multicampus. Dicho plan ha
sidoestructuradoenelmarcodel Sistema

Integralde Aseguramiento de la Calidady,
la usTa seccional  portanto,searticulaconlaplaneaciénes-
tratégicainstitucional, de forma concreta
atravésde las estrategiasy metas formu-
ladasenlos planesdedesarrollotantoge-

neralcomo de seccionalesy sedes.
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